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Visuaalsest identiteedist Eesti tervishoius Il

Margus Ulst

Artiklisarja eelmiste osade pdhjal
vois jareldada, et klassikalised
antiikaja meditsiinisiimbolid (madu,
karikas ja Asklepiose kepp) tervis-
hoiu tdnases margiruumis ei toimi.
Asemele on tulnud punane rist ja
punane siida, mida vaheldatakse
kdéikvdimalikes variatsioonides.
Hadaolukorras voib seesugune
margiline segadus saada patsien-
dile saatuslikuks. Erakorralises
meditsiinis, sh kiirabiteenistuses
voiks margikeel olla iihtne ja selge.
Hédasolija peaks juba distantsilt
ilma sdonadeta aru saama, kust
esmaabi saab.

Tinglikult véib hdda lahenda-
mise teekonna jagada kolme etappi:
esmaabi siindmuskohal, liikumine
onnetuskohalt haiglasse ja sise-
nemine erakorralise meditsiini
osakonda. Nagu voib kohe tédeda, on
visuaalne mirgikeel abi igas etapis
tdiesti erinev.

ESMAABI SUNDMUSKOHAL -
ESMAABIKOMPLEKTID JA
-KOHVRID

Esmaabikomplektide mérgistamisel
on rahvusvaheliselt mdningast
korrastatust saavutatud ISO7010
standardiga (1) ning riigisise-
selt téotervishoiu ja todohutuse
seadusega (2). Nende kidsulaudade
kohaselt tuleb esmaabikomplektid
margistada vordhaarse valge ristiga
rohelisel taustal (vt joonis 1) (mosle-
mimaades siis vastavalt valge pool-
kuuga).

Tegelik Eesti elu pakub aga
markimisvadrset mitmekesisust.
Kérvuti ISO-standardi kohaselt
kujundatud toodetega (vt joonis 2)
on miitgil hulgaliselt varieeruva
tahistusega esmaabikomplekte,
kus toote otstarbele viidatakse vaid
tekstiga voi siis muude markidega,

ESMAABI
FIRS"E AID

e

RMOSIOS
p:‘r,,u.aqi
RINKINYZ

tldjuhul ristimotiiviga (vt joonis 3).
Kuidas arusaadavust parandada
ja visuaali tihtlustada? Hulgi-
miitijad saaks kaupa tellides néuda
tootjatelt standardile vastavat tdhis-
tust ning ostjad voiksid eelistada
valge risti ja rohelise mirgistusega
tooteid.
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LIIKLUS ONNETUSKOHALT
HAIGLASSE - TERVISHOIULE
VIITAVAD LIIKLUSMARGID
Oigupoolest on meie riigis selliseid
liiklusmarke vaid iiks. Liiklusseadu-
sest tuleneb teeninduskohamadrk 711
,Esmaabi”, mis osutab haiglale, kus
on voimalik saada 66pédevaringselt
erakorralist meditsiinilist abi (vt
joonis 4). Tahelepanuvadrne on selle
liiklusmargi juures, et meditsiini
stimbolina kasutatakse punast risti
valgel taustal, mis tavapéraselt on
Rahvusvahelise Punase Risti regist-
reeritud kaubamark. Erand tuleneb
punase risti nimetuse ja embleemi
seadusest (3), mis lubab liiklusmar-
kidel punast risti kasutada.

Veel kiimmekond aastat tagasi
juhatasid sellised méargid ka kiirabi-
jaamade suunas, kust patsient vdis
hea 6nne korral (kui kiirabipersonal
ei olnud parajasti véljasoidul) saada
esmaabi. Sellised reliktviidad on
alles nditeks Tallinna-Tartu maanteel
Péltsamaa ldhistel ja viitavad kiirabi-
baasile Lossi tinaval (voi siis tervi-
sekeskusele). Liiklusmargid voiksid
hddaolukorras teed juhatada ikkagi
vaid nende raviasutuste juurde, kus
osutatakse abi 66pdev labi.

Lahinaabrid Soome, Liti ja Rootsi
kasutavad punase ristiga liiklus-
marki ,Esmaabi“ sarnaselt Eestiga.
Seevastu nditeks Suurbritannias
viitab meditsiinile ja haiglale liik-
lusmark tahega H (Hospital). Punase
virviga eristatakse haiglaid, kus on
O00pdevane erakorralise meditsiini
valve (vt joonis 5). Ka kollektiivse
ladne kaugemas servas Ameerika
Uhendriikides on liikluses arstiabi
simboliks H (Hospital). Lisainfot
annavad tiapsustavad tahvlid (vt
joonis 6). Analoogilised lisatahvlid
(nt liiklusmark 711 Esmaabi + 24 h)
kuluksid marjaks dra ka Eestis ja
voiksid juhatada toimivate erakor-
ralise meditsiini osakondade (EMO)
suunas.

HAIGLA - SISSEPAAS
ERAKORRALISE MEDITSIINI
OSAKONDA

Kui hddaline patsient voi tema
saatjad dnnetuspaigalt, kus abi sai
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rohelise ristiga esmaabikohvrist,
jouab punaste ristidega liiklus-
markide juhatusel haigla juurde, ei
oota teda ees enam iihtegi tuttavat
piktogrammi. Niiteks TU Kliini-
kumi fassaadil Tartus on vahkkah-
vatu pikk sonatihend ,Erakorralise
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meditsiini osakond”. Seda oskavad
iiksnes eestlased vélja lugeda. Eestist
véljastpoolt parit vigastatul on
raske mdista, et just nimelt siit
uksest tuleb siseneda (vt joonis 7).
Pohja-Eesti Regionaalhaiglas ja
korval olevas lastehaiglas on lugu
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CKopas noMoLs ]
Emergency medical aid

sama (vt joonis 8 ja 9): tuleb osata
lugeda! PERHi EMO viit asub suhte-
liselt madalal heki taga ja ei pruugi
eemalt autoaknast silmagi torgata,
kuid on seevastu kiiduvddrselt
kolmes keeles.

Missugune mirk vdiks meie
kultuuriruumis koige enam seostuda
erakorralise meditsiiniga ja anda
patsiendile méarku, kust EMOsse
siseneda? See vajaks veel tdpsemat
uurimist. Vottes arvesse, et pool
elanikkonnast maletab ENSV-aega,
voiks praegu kdige arusaadavam
siiski olla punane rist. Alterna-
tiivne ISO 7010 standardile vastav
lahendus on Ida-Tallinna Keskhaigla
(ITK) EMO sissepdésul (vt joonis
10). Kédre punane kujundus torkab

= . kaugelt silma ja ei vdimalda kaksipidi

ERAKORRALINE arusaamist. Siinkohal on sobilik

VASTUVOTT meenutada ka ITK aastatetagust

— jagelust Sveitsi suursaatkonnaga.

‘ Nimelt heideti haiglale ette, et valge

rist punasel taustal meenutab liialt

Sveitslaste riigilippu ja pole haigla

fassaadil kohane (vt joonis 11) (4).

Sestap lisati valgele ristile tausta-
varviks rohelist.

Kuidas lahendada EMO sisse-
padsudel punase risti kasutamine,
riivamata Punase Risti kaubamar-
S gidigusi? Voéimalusi on mitmeid.
Foto: Sander llvest, Postimees  Soliidne oleks elegantse ja tuntud
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kujundi kasutamiseks sélmida leping
Punase Ristiga ja selle eest tasuda.
Voéimalik oleks ka liiklusmérgi 711
,Esmaabi“ kasutamise seadustamine
EMO sissepddsul. Sellekohane hea
kujunduslahendus on leitav ASi
Uhisteenused parkimistulbalt (vt
joonis 12).

Alternatiivina tuleks kone
alla erakorralise meditsiini eriala
tunnussiimboli ja Ameerika Uhend-
riikides liiklusmérgina kasutatava
y,Elutdhe® (Star of Life) juuruta-
mine (vt joonis 13) (5). Kujund on
maailmas laialt kasutusel kiirabi-
sdidukite ja EMOde tidhistamiseks
ning sel ei ole registreeritud kauba-
markidele seatud piiranguid. Kiill
aga vajaks mark meie kogukonnale
pohjalikumat tutvustamist ja n-0
sissetdotamist. Seda oleks sobilik
eksponeerida kiirabiautodel. Naib,
et ASi Karell Kiirabi logo lahtubki
suuresti elutihe motiivist, on
visuaalselt eristuv ning silmatorkav
(vt joonis 14).

Teiste meie juhtivate kiirabi-
ettevotete logod intuitiivset sidus-
tunnet meditsiiniga ei tekita. Kui,
siis ehk Tallinna kiirabi logo, millel
on unikaalne kollane rist. Jallegi
on tegemist Punase Ristiga peetud
kaubamirgivaidluse tulemusega,
mistottu punane rist asendati kolla-
sega. Tartu kiirabi logovirvid ja
poordsiidajas pliramiidkuju, mis on
laenatud asutajalt TU Kliinikumilt,
tekitab silmale RGB-kireva kubist-
liku mulje, kuid ei seostu kuidagi
pohitegevusega.

Kiirabiautode disain on Eestis
tildiselt kahvatu ning vddriks

SA TALLINNA L ASTEHAIGLA REANIMOBIL ;
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Sihtasutus Tartu Kiirabi

paremat kunstnikusilma. Méne auto
puhul on piititud lisada veidi sdrtsu
(vt joonis 15). Tihtilugu sarnanevad
kaubikud kiirabiga nagu kaks tilka
vett (vt joonis 16).

KOKKUVOTTEKS

Voib nentida, et disaineritel on
tervishoius t60d kiillaga. Kasutatav
meditsiiniline mirgikeel on ebaiiht-
lane ning pidevalt edasiarenev. Tihti-
lugu pole sobivaid piktogramme veel
loodud, mistéttu edastatakse ravi-
asutustes patsientidele infot ndotute
tekstisiltidega. Uued tehnoloogiad
tekitavad vajaduse moistetavate
markide jdrele avalikes kohtades
(nt automaatne kehaviline defib-
rillaator ehk AED-seade vms). Maol
ja karikal kui antiikaja meditsiini
simbolitel nutiseadmetes tdhen-
dust ei ole.

Mirgid veterinaarmeditsiinis ja
farmaatsias jdid sedapuhku vaatluse
alt vélja.

margus.ulst@eesti.ee

ALLIKAD

https://en.wikipedia.org/wiki/ISO_7010
https://www.riigiteataja.ee/akt/111032023098
https://www.riigiteataja.ee/akt/13093545

https://www.postimees.ee/3727835/sveitsi-
suursaatkond-noudis-ida-tallinna-keskhaiglalt-
sildi-valjavahetamist

5. https://en.wikipedia.org/wiki/Star_of_Life
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