Tervishoiutootajal on eriline kohustus margata

abivajavat last

Maibell Neemsalu - Sotsiaalkindlustusamet

Tervishoiutootajad on sageli
esimesed, kes miarkavad laste
kditumis- voi tervisemuutusi. Sage
haigestumine, drevus, kaalulangus,
kontakti puudumine vanemaga
vOi ndhtavad vigastused voivad
viidata sellele, et laps vajab abi.
Varajane markamine ja digeaegne
sekkumine ennetavad suuremaid
probleeme ning aitavad luua turvali-
sema ja toetavama kasvukeskkonna.
Tihedam koost66 tervishoiu- ja
sotsiaalvaldkonna vahel on hada-
vajalik, et tagada lapse vajadustele
vastav Kiire abi. Arstil on padevus
ja vdoimalus korraldada, et lapse
abistamisse kaasataks varakult ka
laste heaolu spetsialist.

ERILINE HOOLSUSKOHUSTUS
Lastekaitseseadus (§ 27) sétestab,
et igaiihel on kohustus méargata
abivajavat last ja temast teada anda.
Lastega oma t60s kokku puutuvatel
spetsialistidel, sh tervishoiutéota-
jatel, on sama seaduse § 27! jargi
eriline hoolsuskohustus méargata
lapse abivajadust véimalikult vara
ja sellest ka teada anda.

Lapse mure ei pruugi olla alati
ilmselge, aga tdhelepanelik ja hooliv
pilk voib seda mérgata juba enne, kui
olukord tosiselt halveneb. Varajane
mdrkamine aitab ennetada suure-
maid probleeme.

TEATAMINE POLE
PEALEKAEBAMINE, VAID
HOOLIV TEGU
Teatamine on esimene hoolivsamm
lapse heaolu toetamisel - see ei
ole pealekaebamine ega stiiidlase
otsimine, vaid mure jagamine ning
moraalse vastutuse votmine.

Kui médrkate midagi murette-
kitavat, kuid ei ole paris kindel,

kas olukord vajab sekkumist, on

abiks ,Neli toetavat kiisimust” ,

mis aitavad moista, kas olukord

vajab lastekaitsetootaja kaasamist,
samuti voib konsulteerida lasteabi

noustajaga (tel 116 111).
Teavitamiseks on mitmeid voima-

lusi:

e votta Uhendust kohaliku
omavalitsuse laste heaolu spet-
sialistiga,

e helistada lasteabisse numbril
116 111,

e kirjutada e-kiri voi alustada
veebivestlust lasteabi.ee lehel,

o kasutada spetsialistidele loodud
digitaalset teavitusvormi.
Lasteabisse voib teate esitada ka

anonliimselt, ent oma kontaktand-

mete jagamine voimaldab vajaduse
korral teavet tdiendada ja lapsele
kiiremini sobivat abi leida.

Héadaohus olevast lapsest ehk
lapsest, kelle elu voi tervis on ohus,
tuleb viivitamata teatada hddaabi-
numbril 112.

Pdrast abivajavast lapsest teate
saamist hindab omavalitsuse laste
heaolu spetsialist 10 pdeva jooksul,
kas ja millist abi laps vajab. Ta voib
vajaduse korral algatada lihtme-
netluse (ithekordne sekkumine voi
teenuse pakkumine) voi juhtumime-
netluse, kus lapse ja pere vajadusi
hinnatakse pdhjalikumalt ning
kaasatakse mitmed spetsialistid.

Kui teade on edastatud, voib
lastekaitsetootaja teatajaga vajaduse
korral tithendust votta - kiisida lisa-
infot ja kaasata vorgustikutdosse.

TE_R.VISHOIUST TULNUD
POORDUMISED LASTEABISSE
ON KASVANUD 19%

Kidesolev aasta on nididanud, et
tervishoiuasutused moistavad

oma spetsialistide rolli olulisust
lastekaitse vorgustikus. Tervis-
hoiuspetsialistid on itha enam
valmis lasteabisse poorduma, kui
mirkavad midagi murettekitavat.
Aasta alguses avaldatud e-kursuse
»Abivajava lapse markamine ja abis-
tamine” osalejate seas on tervishoid
iiks aktiivsemaid: kaheksa kuuga
on kursusel éppinud {ile 200 spet-
sialisti. See nditab valdkonna tead-
likkust vastutusest ja valmisolekut
tegutseda, kui laps vajab abi.

Tervishoiust tulnud péordu-
mised lasteabisse on kasvanud
19% vorreldes eelmise aastaga.
See peegeldab paremat teadlikkust
kohustusest abivajavast lapsest
teavitada, teavitamisvoimalustest
ning abivajaduse méarkide dratund-
misest.

LAPSE HEAOLU TULEB

ALATI ESIKOHALE SEADA:
PAREM ON ULE- KUI
ALAREAGEERIMINE

Lapse abi ja kaitseta jadmise eest
vastutab igatiiks, kes lapse abivaja-
dust mérkab, kuid sellest ei teata. Kui
ilmnevad murettekitavad muutused
voi kahtlus, et laps voib vajada abi,
tuleb sellest teada anda - ka siis, kui
olukord ei tundu esmapilgul tésine.
Abivajaduse hindamine ja edasine
tegutsemine on lastekaitsespetsia-
listi tilesanne.

Teavitamiseks on erinevaid viise:
votta otse thendust lastekaitse voi
lasteabiga, teatada asutusesisese
kindlaksmédratud kontaktisiku
kaudu voi tdita digitaalne teavitus-
vorm lasteabi veebilehel. Oluline on,
et info liiguks véimalikult kiiresti
digesse kohta.

Kahjuks on juhtumeid, kus mure
jaab jagamata - kardetakse konflikti,
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kohtuasju voi asutuse maine kahjus-
tamist, samuti voib olla ebaselge, kes
tapselt teate esitama peaks. Lapse
heaolu peab aga alati olema tdhtsam
kui véimalikud ebamugavused.

Oluline on teada, et andmekaitse
ei takista abivajavast lapsest teata-
mist. Vajaduse korral voib edastada
ka delikaatseid isikuandmeid ilma
lapse voi vanema ndusolekuta — kui
see on lapse huvides (andmeid voib
edastada lastekaitsele, lasteabile voi
politseile).

SOTSIAALKINDLUSTUSAMET
PAKUB SPETSIALISTIDELE
KOOLITUSI JA TUGE

e Huvilistel on véimalus iseseisvalt,
endale sobival ajal ja tempos
labida tasuta e-kursus ,Abivajava
lapse ja noore markamine ning
abistamine®.

o Lasteabi veebilehel on teabema-
terjalide kogu, sh materjalid ja
tooriistakast.

o Laste heaolu osakonna varajase
mairkamise ja ennetamise tiim

teeb hea meelega kollektiividele
koolitusi, annab infotunde voi
viib 1dbi praktilisi to6tubasid.

Aitdh koigile pihendunud tervis-
hoiutdotajatele, kes on marganud,
toetanud ja julgenud tegutseda!
Iga hooliv spetsialist vdib lapse
jaoks olla see, kes muudab tema elu.
Ukski mure pole liiga viike, kui see
puudutab last.

Lisalugemist: www.lasteabi.ee/
et/teata-abivajavast-lapsest.
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