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Abstract

Pastoral Counseling During the Period of Emergency

The article analyses the impact of the coronavirus pandemic in Estonia
on pastoral counseling offered by the clergy of the Estonian Council
of Churches. Seventy-two respondents from different denominations
answered the questionnaire. Despite state restrictions, pastoral
counseling has continued and even intensified, being initiated by clergy
and requested by the people in need. Traditional face-to-face meetings
were replaced predominantly by telephone or electronic communication.
Many other forms of work done in churches were moved online. The most
common topics of pastoral counseling were related to the practical issues
of daily life rather than to spiritual needs or existential questions. This
result may be due to Estonia’s post-Christian milieu.
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esti Vabariigi Valitsus kuulutas 12.03.2020 vilja eriolukorra seoses

COVID-19 haigust pohjustava koroonaviiruse pandeemilise levi-
kuga maailmas (Riigi Teataja I1I, 13.03.2020, 1). Eesti Kirikute Noukogu
litkmeskirikute juhid kohtusid seejarel 13. martsi ohtupoolikul rahvas-
tikuminister Riina Solmaniga, et arutleda riiklikust eriolukorrast usuliste
tthenduste jaoks tulenevate nouete ja piirangute iile. Rahvastikuminis-
ter selgitas, et Vabariigi Valitsuse kehtestatud keeld korraldada avalikke
kogunemisi holmab ka jumalateenistusi (Siseministeeriumi pressiteade
2020). Avalikke jumalateenistusi ei saanud pidada kuni 10.05.2020, mille
jirel sai neid pidada piirangutega (Riigi Teataja I11, 05.05.2020, 11).
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Kuigi kiriku ajaloos on olnud aegu, mil jumalateenistuste pidamine
on olnud piiratud voi hiiritud, pole olnud sellist aega, mil Vabariigi Valit-
suse ja kirikute juhtkondade otsusel ei saa teenistusi ja talitusi pidada
kahe kuu viltel. Jumalateenistuste drajidmine vois omakorda suuren-
dada vajadust hingehoidlike vestluste jéirele, samas vorreldes tavapirase
olukorraga raskendas see hingehoidliku kontakti algatamist. Samuti voib
oletada, et iihiskonna suhteliselt pikaajalise sulgumisega ja tavalise elu-
ritmi muutumisega kaasnesid hingehoidlikud probleemid, millega voidi
senisest enam poorduda vaimulike poole abi saamiseks. Nonda vairib see
ainulaadne olukord lihemat tihelepanu.

Kiesoleva artikli eesmirgiks on analiiiisida eriolukorra moju kirikute
hingehoiutoole. Vaadeldav periood on 14. mirts 2020 — 10. mai 2020,
mil kirikute t66 erines tavapirasest markimisvairselt jumalateenistuste
ja kogunemiste olulise piiratuse tottu. Otsime vastust kiisimusele, milli-
sed olid probleemid ja kuidas vaimulikud neile uutes ja muutunud oludes
vastasid.

Erakorralist olukorda, mis on ootamatu ja pikaajaline, v6ib vaadelda
potentsiaalse kriisi allikana. Kriisi on defineeritud kui kogetud olukorda,
mil inimese kasutuses olevad vaimsed ressursid ja hakkamasaamise stra-
teegiad on ammendunud (James, Gilliland 2008; Miller 2012). Niisugu-
ses olukorras véivad inimeste uskumused enda, teiste ja maailma suh-
tes olla ebaadekvaatsed (American Counseling Association 2019). Kaks
kuud ihiskonna sulgemist on piisavalt pikk aeg, et konelda kriisist. Lisaks
oli ka inimesi, kelle uskumused olid ebaadekvaatsed, naiteks osa isoleerus
hirmunult tdielikult vilismaailmast ja teine osa eitas haiguse olemasolu.
Seega voime koneleda kriisist ithiskonnas.

Hingehoiu teooriat on Eestis kisitletud vihe, iiks pohjapanevamaid
téid on siin Liidia Meele doktoriviitekiri (2018), mis pakkus vilja hinge-
hoiumudeli Eesti tervishoiusasutustele tavaolukorras. Erakorralise olu-
korra hingehoidu pole aga meil uuritud. Mujal on ilmunud lithiajalise
sindmuse tagajirjel tekkinud probleemidega seotud hingehoidlike stra-
teegiate analiiiise, nagu niiteks 9/11 USA-s (Boscarino, Adams, Figley
2011) vo6i 22.07.2011 Norras toimunud siindmuste jirgse hingehoiu ana-
liiis (Dyregrov, Regel 2012). Samuti on ilmunud mitu t66d, mis kisitle-
vad hingehoiu méju pikemajalise stressi puhul, nditeks séjas (Solomon,
Shklar, Mikulincer 2005). Lisaks leiame uuringuid programmidest, mis
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kaasavad kriisiolukordades usukogukondade abi (nt USA-s McCabe et al.
2014a; 2014b). Siiski, erakorralise olukorra hingehoidu pole enne 2020.
aasta eriolukorda suure pohjalikkusega uuritud, kunalddnemaailmas pole
selliste mootmetega kriisi pikka aega olnud.

Koroonakriisi karantiiniaega uurinud teadlased raporteerivad isolat-
siooniga kaasnevatest negatiivsetest psithholoogilistest mojudest, mille
hulgas tulevad inimeste seas esile traumajargsed stressisimptomid, sega-
dus ja viha. Stressorite hulka kuuluvad karantiini pikk kestus, nakkushir-
mud, pettumus, igavus, puudulik varustatus, ebapiisav teave, materiaalne
kahju ja stigmatiseerimine. Eriolukorra ajal pohjustavad inimestele uuri-
muse kohaselt suuri pingeid tavapirase rutiini kadumine ning vihenenud
sotsiaalne ja fiitisiline kontakt teistega (Brooks et al. 2020). Seega toob
eriolukord kaasa suurenenud vajaduse hingehoiu jirele. Kahtlemata vaja-
vad sellised kriisi pohjustatud probleemid hingehoidu ja seda kriisi tottu
muutunud olukorras.

Kunakiesolevaartikliautorid soovisid oma eesmargistlahtuvaltkisit-
leda véimalikult paljusid vaimulikke, siis otsustati veebikiisitluse kasuks.
Kiisitluse viljatodtamisel andsid ekspertndu Tartu Ulikooli Kliinikumi
hingehoidja Naatan Haamer ning religioonipsithholoogia professor ja
Tartu Ulikooli ndustaja-kaplan Ténu Lehtsaar, kelle abiga genereeriti ka
kiisimustele vastusevariandid. Parast katsetamist saadeti 13.05.2020 vee-
bis tdidetav kiisitlusankeedi link Eesti Kirikute Noukogu (EKN) liikmes-
kirikutele tihes palvega edastada see vaimulikele. Kiisitlusele sai vastata
LimeSurvey keskkonnas ajavahemikul 12.05.2020-30.06.2020 ja sellele
vastas kokku 72 vaimulikku erinevatest EKN-i liikmeskirikutest. Kisit-
lus oli anontiiimne, selles ei kiisitud vastajate nime ega meiliaadressi.

Vaimulikel paluti hinnata hingehoidliku t66 mahtu eriolukorra ajal
vorreldes tavaolukorraga ning sedagi, kelle initsiatiivil see toimus. Samuti
kiisiti, mis vahendeid kasutades toimus hingehoidlik vestlus. Eristati sil-
mast silma kohtumised, telefonivestlused, veebis toimuvad suulised ja
kirjalikud vestlused, samuti e-posti teel toimunud vestlused. Edasi kiisiti
hingehoidlikel vestlustel puudutatud teemade kohta. Valikus oli 14 tee-
mat, millele vastaja vois lisada veel hingehoidlike vestluste kiigus tostatu-
nud teemasid. Ankeedis viljapakutud teemad olid esitatud tahestikulises
jarjekorras ning nende seas oli nii eksistentsiaalsete kiisimustega seotud
teemasid (elu méte, jumalapilt jajumalasuhe), muutunud elukorraldusega
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seotud teemasid (majanduslikud, tervise, t66 ja olme kiisimused), kirik-
like talituste (jumalateenistused ja talitusvestlused) ja suhetega seotud
teemasid (peresuhted, iiksildus).

Lisaks hingehoidlikele vestlustele puudutab hingehoid ka laiemat
koguduse eluga seotud tegevustikku. Seetottu kiisiti eriolukorra ajal toi-
munud talituste (jumalateenistused, ristimised, laulatused, leerid, matu-
sed, era-armulauad) ja teiste tdvormide (noortetdd, pithapievakool) toi-
mumise sagedust. Avatud kiisimustena paluti vastajatel nimetada tahtsuse
jarjekorras kolm muudatust, mida koroonakriis hingehoiut6osse kaasa
t6i, ning nimetada dppetunnid, mida sellest perioodist hingehoiutooks
tulevikus arvestada.

Kisitluse tulemusi analiitsiti SPSS-i tarkvara kasutades. Responden-
tide hulka arvestades oli voimalik vilja selgitada vaid ithe muutuja ana-
latisi sagedusjaotus. Osale kiisimustele ei vastanud koik respondendid,
allpool tuuakse vilja vastuste jaotumise % kiisimusele vastanutest. Ava-
tud kiisimustele antud vastuste raporteerimisel kasutati temaatilist ana-
latisi ning artiklis toodud néidetele on lisatud sulgudes ankeedi number
A1-A72. Avatud kiisimuste vastused grupeeriti teemade jirgi ja iga grupi
kohta toodi niited.

Enim vastuseid laekus Eesti Evangeelse Luterliku Kiriku vaimulikelt
(55%), Eesti Kristliku Nelipiihi Kiriku vaimulikelt (20%) ja Eesti Evan-
geeliumi Kristlaste ja Baptistide Koguduste Liidu vaimulikelt (18%).
Kiisitlusele vastasid ka Eesti Apostlik-Oigeusu kiriku preestrid (5%), iiks
Rooma-Katoliku kiriku vaimulik ja tiks Seitsmenda Pieva Adventistide
Koguduste Eesti Liidu pastor. Koige rohkem oli vastajaid vanusegrupis
41-50 aastat (35%), S1-60-aastaseid vastajaid oli 23%, iile 60-aastaseid
21%, 31-40-aastaseid 18% ja alla 30-aastaseid 3%. Seega olid vastanute
seas esindatud koik vaimulike earithmad.

HINGEHOIUTOO MAHT KOROONAKRIISI AJAL

Koroonakriisi ajal kehtinud piirangud toid paljude inimeste jaoks olu-
lisi elukorralduse ja -keskkonna muutusi. Igapdevase rutiini oluline muu-
tumine on aga psithholoogide hinnangul iiks stressifaktoritest (Leht-
saar 2013: 110). Eriolukorraga kaasnenud elumuudatus puudutas lisaks
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paljudele koguduseliikmetele ka tthiskonda tervikuna ning see omakorda
vois suurendada vajadust hingehoidlike vestluste jirele laiemaltki kui
koguduseliikmete seas, sest olenemata inimese usulisest voi mitteusu-
lisest taustast tostatavad kriisiajad inimeste jaoks enam fookusesse elu,
surelikkuse ja kannatuse tihendusega seotud kiisimusi (Astrow, Puchals-
ki, Sumalsy 2001; Murray et al. 2004; Hodge, Horvath 2011).

Vastavalt hingehoiu kutsestandardile on hingehoidja tilesanne nous-
tada kriisiolukorras, lihtudes kriisiabi pdhimétetest, néustamisprintsii-
pidest ja heast tavast (Kutsestandard hingehoidja tase 6), mis seab vaimu-
likele kui hingehoidjatele iillesande tegutseda kriisiolukorras. Samas olid
valitsuse kehtestatud piirangud kahtlemata hingehoiut66d takistavad
tegurid, mis noudsid motlemist sellele, kuidas uutes oludes hingehoiu-
tood korraldada. Selleks et selgitada, kas stressifaktorite méjul hingehoiu-
t66 maht kasvas voi piirangute tottu kahanes, paluti vaimulikel ankeedis
hinnata hingehoiut66 mahu muutust vorreldes eelneva ajaga, pakkudes
vilja kolm erinevat varianti: kasvanud, jidnud samaks, kahanenud.

Vastuseid analiiiisides selgub, et enamiku vaimulike hinnangul hinge-
hoiut6é maht koroonakriisi ajal kasvas (62%). Vastanutest 28% arvas, et
hingehoiut66 maht jdi samaks, ja 10% hinnangul t66 maht kahanes. Seega
tuleb kiisitluse vastuseid analiiiisides esile, et kriisiolukorras hingehoiu
roll kasvab, kuid ménedes kogudustes méingisid ilmselt oma rolli ka pii-
rangud ja t66 maht hoopis kahanes.

Lisaks hingehoidliku t66 mahu muutuse hinnangule kiisiti teavet
peetud vestluste algataja kohta. Viga olulisel kohal hingehoiut66s on kon-
taktiloomine (Lehtsaar 2015: 201). Hingehoiuteooria pakub kaht véima-
lust hingehoiu kontaktivotuks. Esimese kohaselt otsib vaimulik nousta-
tava iiles (nt kodukiilastus) vdi siis teise voimalusena otsib inimene ise
kirikudpetaja iiles, et oma murest ridkida (Ziemer 2016: 222). Selleks
et teha kindlaks, kas vestluse algatajaks oli vaimulik, kes otsis voima-
likke abivajajaid, voi oli algatajaks abivajaja ise, paluti vaimulikel hinnata
ka seda, kui palju hingehoidlikke vestlusi peeti vaimuliku initsiatiivil ja
kui palju koguduse liikme initsiatiivil. Vastajatel paluti hinnata vestluste
arvu, pakkudes vilja vastusevahemikud (mitte kordagi, 1-5, 6-10, 11-15,
16-20, iile 20 korra). Vastuste jagunemist kirjeldab joonis 1.
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Joonis 1. Hingehoidlike vestluste maht eriolukorra perioodil (% vastanutest)

Vastustest selgub, et koroonakriisi ajal on kiisitlusele vastanud vaimuli-
kel olnud killaltki aktiivne hingehoiut66. Vaid 10% kirikudpetajatest ei
ndidanud initsiatiivi abivajajate otsimisel ja vaid 4% vaimulike poole ei
poordunud abivajajad kriisi ajal. Samas viiendik vastanutest pidas iile 20
korra omal initsiatiivil hingehoidlikke vestlusi ja 10% vaimulike poole
poordusid inimesed ise abi saamiseks iile 20 korra. Enamik vaimulikest
pidas kahe kuu viltel 1-10 hingehoidlikku vestlust omal initsiatiivil ja
1-10 vestlust abivajaja initsiatiivil, mis osutab sellele, et hingehoidlikud
vestlused toimusid piirangutest hoolimata.

HINGEHOIDLIKU VESTLUSE VAHENDID

Klassikaline hingehoid toimub vestluses teise inimesega ja hingehoidja
tilesanne on tihelepanelik kuulamine (Lehtsaar 2015: 132). Lisaks ver-
baalsele kommunikatsioonile on hingehoius viga olulisel kohal inimeste-
vaheline lihedus, kehakeel ja silmside (Nauer 2010: 173-174). Seetéttu
toimuvad hingehoidlikud vestlused enamasti lihikontaktis, viibides
samas ruumis. Eriolukorra ajal kdivitas riik 6. aprillil koroonaviiruse
leviku takistamiseks vastutustundlikkusele suunava sotsiaalkampaania
»Lédhed vilja — levitad viirust. Piisi kodus!“, millega kutsuti Eesti inimesi
ennetama koroonaviiruse tahtmatut levitamist (Eesti Vabariigi Valit-
suse kommunikatsioonibiiroo 2020). Vaib oletada, et seetottu muutus ka
hingehoidlike vestluste labiviimise formaat ja tavalise silmast silma koh-
tumise asemel hakati kasutama rohkem muid suhtluskanaleid. Selleks et
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selgitada vilja, mil méiaral jatkati traditsioonilist silmast silma hingehoidu
ja mil midral kasutati uusi meetodeid, paluti vaimulikel hinnata hinge-
hoidliku vestluse toimumisviisi sagedust ning pakuti vilja hingehoiu eri-
nevaid vahendeid. Valikus olid silmast silma kohtumine, telefonivestlus,
veebipéhine vestlus (suuline: Skype, Facebook jne), veebipdhine vestlus
(kirjalik: Skype, Facebook jne), e-kirjad. Vastuseid kirjeldab joonis 2.
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Joonis 2. Hingehoidlike vestluste vahendid (% vastanutest)

Vastustest on naha, et olukorras, kus silmast silma kohtumine muutus
sotsiaalselt ebasoovitatavaks, tousis olulisele kohale telefonivestlus. Ligi
kolmandik vastanutest kasutas seda viisi hingehoidliku vestluse libivii-
miseks tile 15 korra. Helistamise eeliseks on inimese hiile kuulmine, mis
voimaldab paremini aru saada inimese tunnetest, ning telefoniteenuse
kittesaadavus koigile earithmadele, samas kehakeele ja miimikaga seon-
duvad niiansid jadvad siin tabamatuks. Veebipohiseid lahendusi kasutati
hingehoidlikeks vestlusteks vihem, neist populaarseim oli veebipohine
kirjalik vestlus Skype’i, Facebooki v6i muude vahendite abil. Teistega
vorreldes vihem kasutati veebipohist suulist vestlust ja e-kirjade teel toi-
muvat vestlust. Esimene on ilmselt abivajajatele raskemini kittesaadav
ning viimane jéllegi asinkroonse suhtluse tottu kohmakam. Lisaks paku-
tud vastusevariantidele oli vaimulikel voimalus lisada avatud kiisimuses
vestluse vahendeid.
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Uks vaimulik mainis, et postitas métisklusi ja hinnanguid erinevatele
Facebooki lehtedele ning pakkus hinge- ja majandusabi (A14). Lisati veel,
et toimusid videokdned viipekeeles (A16). Uks vaimulik saatis koguduse-
liikmetele toetavat kirjandust (A32). Abistati ka naabreid ja viidi oma
hingehoidliku sisuga jutlus paberil vanade inimesteni, kes ei saanud kiri-
kusse tulla (AS6ja A64). Lisaks toimusid juhuslikud kohtumised tinaval,
millega kaasnes hingehoid (A43).

Seega leidsid vaimulikud kriisiajal hingehoiuks erinevaid viise.
Samuti motestasid nad hingehoidu ehk laiemalt, kui seda teaduskirjandu-
ses tehakse, klassifitseerides selle alla igasuguse vaimuliku toe taotlusega
algatatud tegevuse.

HINGEHOIU TEEMAD KOROONAKRIISI AJAL

Kahtlemata mojutab kriis tihiskonnas teemasid, mida hingehoidlikes
vestlustes puudutatakse. Seetottu kiisiti vaimulikelt, millistel teemadel
vesteldi koroonakriisi ajal toimunud hingehoidlikel vestlustel ja mitmel
korral seda tehti. Vastuseid kirjeldab joonis 3.
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Joonis 3. Hingehoidliku vestluse teemad eriolukorra ajal (% vastanutest)

Vastustest ilmneb, et eriolukorra ajal puudutati hingehoidlikel vestlustel
koige sagedamini koroonaviirusega seonduvaid teemasid, 37% vaimuli-
kest ttles, et see tuli jutuks iile kiimne korra. Lisaks oli sagedane teema
harjumuspirase elukorralduse muutus, ligi kolmandik vastajatest koneles
sellest iile kiimne korra. Kuna hingehoidjateks olid vaimulikud, siis sage-
dane teema oli ka jumalateenistuste puudumisega seonduv. Pisut vihem
olid hingehoidlike vestluste teemaks t66ga seotud probleemid ning tervi-
sega seotud kiisimused laiemalt. Véorreldavas suurusjirgus puudutati ka
pereeluga seonduvaid teemasid. Seevastu talitusega seotud hingehoid-
likke vestlusi oli viiksemal osal vaimulikest, ilmselt seetottu, et koroona-
kriisi ajal ei toimunud kiriklikke talitusi voi toimus neid tavalisega vor-
reldes tunduvalt vihem. Eksistentsiaalsetest kiisimustest olid koige
sagedasemad jumalasuhtega seotud kiisimused. Vaid 11% vastanuist ei
puudutanud seda teemat kordagi. Tunduvalt harvemini olid aga hinge-
hoidlike vestluste teemaks kiisimused, mis puudutavad elu parast surma,
jumalapilti ja elu motet. Alla 10% vaimulikest puudutas seda teemat kahe
kuu jooksul toimunud hingehoidlikes vestlustes 11 v6i enam korda. Tule-
muste pohjal voib oletada, et hingehoidlikule vestlusele tulnute jaoks ei
liitunud koroonakriis usulis-eksistentsiaalsete kiisimustega, vaid tegu oli
ennekoike argielu teemaga.

Vaimulikel oli véimalus avatud kiisimusele vastates lisada hinge-
hoiu teemasid, millest vesteldi. Kaks kirikuopetajat kirjutasid, et tegeldi
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kiisimusega, kuidas tagada inimestele toidu ja vajalike vahendite kontakti-
vaba kittesaadavus, samuti tehti t66d vallavalitsusega abistamise kiisimu-
ses (Al ja A2S). See on viga praktiline ja diakooniline teema, mille kriis
esile toi.

Samuti kerkisid esile pereprobleemid. Kaks vastajat kirjutasid, et ves-
teldi vaimsest vigivallast, alkoholist, s6ltuvusprobleemidest, inimsuhe-
test laiemalt ning kitsamalt lastega seotud murekohtadest, samuti kin-
niste asutuste karantiiniga seotud kiisimustest (A8 ja A17). Eelnimetatud
teemade aktuaalsust vois voimendada eriolukorra tingimustes suletud
koduseinte vahele jadmine ning tavapirasega vorreldes tihedamad suhted
lahipereliikmete vahel, samas harvemad kontaktid kaugemate sugulaste
ja tuttavatega, mistottu vihenes sotsiaalne kontroll ebasoovitavate tege-
vuste iile. Sarnaselt eelnevaga oli kahel vaimulikul hingehoidlikel vestlus-
tel teemaks veel koroonakriisist pohjustatud laste e-ope ja sellega liituvad
probleemid (A1S ja A16).

Uks vaimulik t6i vilja puudega inimeste hooldamise temaatika (AS1),
iiks piiride sulgemise teema (A64) ja itks maailma rahu (AS$3), iiks hirmu,
hirmutamise teema ja meeleparanduse sellega seoses (A23).

Kokkuvottes puudutasid vaimulikud hingehoidlike vestluste kii-
gus eelkoige argielu muutustega seotud teemasid. Vihem kisitleti aga
vaimse elu ja eksistentsiaalsete kiisimustega seonduvaid teemasid. Siin
voib olla erinevaid pohjusi. Uhe pohjusena véib niha postkristlikku mil-
jo6d (Hogek, Remmel, Riistan 2019: 31), mille tagajirjel muutub kristlus
vihem religioosseks ja esile tulevad eelkoige ,ilmalikud® aspektid ning
nonda poordutakse vaimulike poole ka oma argimurede lahendamisel,
oskamata, vajamata voi tahtmata arutada vaimulikega eksistentsiaalseid
voi kristliku petusega tihedamalt seotud teemasid. Teisalt aga v6ib siin
olla tegu tervikliku hingehoiu printsiibi jirgimisega, milles aidatakse ini-
mest tervikuna. Holistlikus hingehoius on keskseks empaatia, kuulamine
ja dialoog, ka vaimulik hingehoid ei pea algama inimelu tihest tahust ega
sellele keskenduma, vaid dialoogis puudutama inimese jaoks valusaid
aspekte (Stretar 2019). Tonu Lehtsaar leiab, et hingehoid ei tohiks kes-
kenduda ainult usulistele probleemidele, sest sellega rikutakse piibellikku
pohimétet, mis kutsub abivajajale juua andma ja teda katma, kui seda on
tarvis (Lehtsaar 2015: 293).
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KOGUDUSEELU TOOVORMID
ERIOLUKORRA AJAL

Koroonakriis mojutas tugevalt kirikuelu, sest eriolukorra tottu olid keela-
tud avalikud kogunemised. Selleks et selgitada selle perioodi moju kogu-
duseelule laiemalt, kiisiti vastanutelt ankeedis koguduse t66vormide toi-
mumise kohta kriisiajal. Vastuseid kajastab joonis 4.

Laulatus 5
Ristimine 37
Piihapéevakool

Noortetéd

Jumalateenistus voi1 palvus kirikus ithes
kogudusega

Matus
Eraarmulaud

Jumalateenistus veebis

Jumalateenistus voi palvus kirikus amult
kaastoolistega

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Mitte kordagi @ 1-5 korda B6-10 korda B11-15 korda 0 16-20 korda 0 Ule 20 korra

Joonis 4. Koguduse té6vormid koroonakriisi ajal (% vastanutest)
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Vastustest ilmneb, et vaimulikud olid seadusekuulekad, viga vihe toimus
kirikus stiindmusi, kus inimesed kohtusid silmast silma. Naiteks tradit-
sioonilisi jumalateenistusi kirikus ithes kogudusega ei peetud 61% kogu-
dustes mitte kordagi. Seda asendasid paljus jumalateenistused veebis voi
jumalateenistused ainult kaastoolistega. Samuti oli viga viike kiriklike
talituste hulk (kuigi neid vois pidada ka ilma suure hulga inimesteta), ilm-
selt liikati neid edasi ajale, mil siiski oleks véimalik talitusel osaleda ka
lahedastel. Vihe toimus ka noortet66d ja pithapievakooli. Teiste talitus-
tega vorreldes kasutati sagedamini era-armulauda, mis eeldab vaid vai-
muliku ja ithe inimese kohalolu, kuid ka seda ei toimunud 36% vaimulike
puhul kordagi.

Vaimulikel paluti vajadusel lisada erinevaid to6vorme, mis olid eri-
olukorra ajal kasutuses, ja siin tuli esile mitu uuenduslikku algatust. Suur
osa traditsioonilistest toovormidest koliti veebi. Zoomi vahendusel toi-
musid koosolekud, olgu selleks juhatuse voi kihelkonnapidevade toim-
konna koosolek (A3 ja A38). Samuti peeti veebis leeritunde (A8 ja A43),
palveringe (A25) ja piiblitunde (A34). Veebis toimus t56 erinevate siht-
rithmadega, niiteks naiste osadusrithm, laste- ja noortetdd (A18 ja AS8
ja A64). Pievasonumit ja Jumala Sona jagati kinnises Facebooki grupis
(A16). Uhes koguduses korraldati hingehoidliku suunitlusega , Palvesild*
otseiilekandena koguduse Facebooki lehel ja/v6i koguduse liikmete kin-
nises Facebooki grupis eespalvete esitamise voimalusega eetri ajal (A32).
Isegi matust kanti veebis iile (A43). Koguduse td6vormid, mis on pigem
osadusliku ja sotsiaalse lavimise eesmirkidega, nagu draamastuudio (A8
ja A17) ja isegi naiste liikumisrithma harjutused (A8), toimusid samuti
veebis. Nii voib mairgata tavaliste toovormide kolimist internetti, mis
pakub samuti véimalust inimestega suhelda.

Lisaks veebile kasutati ka telefoni. Nii toimusid ithes koguduses nii-
teks vaimulikud harjutused telefoni teel (AS1). Koguduseliikmetega hoiti
kontakti ka kirja teel, nditeks saadeti koguduse liitkmetele postiga 6nnit-
luskaarte ja koguduse ringkirju (Al). Uks vaimulik mainis, et ta saatis
koguduseliikmetele elektronpostiga oma jutluste tekste (AS9).

Lisaks eelnevale kasutati voimalust nakkusohu viltimiseks teha tihes-
koos midagi vabas 6hus, nii niiteks toimusid koguduseliikmete osalusel
heakorratddd ja ehitus-koristustalgud (A6 ja A1S). Samuti andis pithapie-
viti kiriku uste pikemalt avatuna hoidmine (A26) inimestele voimaluse
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tulla pithakotta ja elu iile jirele moelda. Ka toimus pihtimine (A37) ja
peeti hommikupalvusi (A63).

Nii nagu teisteski eluvaldkondades muutus vaimulike sonutsi eriolu-
korra ajal ka kogudustes toimuv t66, kolides suuresti iile veebi, iiksikutel
kordadel ka siseruumidest vilja, voi toimusid tegevused viiksema hulga
inimestega, hajutades nende kirikukiilastused pikemale ajale. Siiski jéi
monedes kogudustes t66 ka oluliselt soiku ning eriti vanemate inimeste
voimalused selles osaleda kahanesid.

MUUTUSED, MIDA TOI KOROONAKRIIS KAASA
HINGEHOIUTOOSSE

Kriis seostub inimese reaktsiooniga ootamatule siindmusele, samas
ei tasu unustada, et sona ,kriis“ tuleb kreekakeelsest sonast xpiotg, mis
tiahendab muutust, ohtu, pooret, otsustust, lahutust, eraldumist, lahuta-
mist, véimalust (Ugur 1999: 3-4). Méoeldes sona viimasele tihendusele,
voib loota, et kriis toob kaasa uuenenud olukorra ja annab uusi oskusi
tulevikus toimimiseks.

Selleks et mdista eriolukorraaegse kriisiga kaasnevaid muutusi ja voi-
malikke lahendusi, paluti vaimulikel ankeedis nimetada kolm peamist
muudatust, mida mé6dunud periood t6i hingehoiutédsse. Avatud kiisi-
musele vastas kokku 59 respondenti, kelle vastuseid allpool analiiisime,
neid temaatiliselt grupeerides. Uks vastanu todes, et koroonakriis ei too-
nud mingit muutust, 13 jittis kiisimusele vastamata.

Koroonakriis oli mitme vaimuliku hinnangul hea véimalus aidata ini-
mesi hingehoidlikult. Kokku 18 vastanut t6i ithe peamise muudatusena
esile koroonakriisiga seotud hingehoiut66 mahu kasvu. Todeti, et inime-
sed olid avatumad ja po6rdusid oma murega kergemini vaimuliku poole,
muu hulgas tinu veebivahendite suurema kasutuselevotule. Samuti leid-
sid inimesed moénede vaimulike hinnangul hingehoiu jaoks kergemini
aega kui varem. Osa vaimulike hinnangul intensiivistus suhtlus nii kogu-
duse litkmetega kui ka viljastpoolt parit inimestega.

Inimesed p66rdusid julgemalt, kindla sooviga. Veebikeskkonnas p66r-
dusid inimesed, kes tavaolukorras ei lihene vaimulikule isiklike kiisi-
mustega. Inimeste avatus on suurem. (A6)
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Kohtumiste kasv. Inimesed leidsid kiiremini kohtumiseks aega. Helista-
sid inimesed viljastpoolt kogudust. (A22)

Kogudusest kaugenenud inimeste ootamatu kontakteerumine (varase-
malt olnud kokkupuutes); koguduseliikmete taaspithendumine véi n-6
motlemisaja votmine (usu aluste libiméotlemine). (A46)

Kiriku ehk usklike sonum tuli meedias esile palju laiemalt kui seni, aga
tulemustest on véibolla vara veel 16plikku hinnangut anda. (A26)

Kuigi uuring holmab vaid vaimulike peetud hingehoidlikke vestlusi,
nimetasid vastajad, et hingehoidu tegid ka koguduseliikmed omavahel,
muutusid ise hingehoiut66s voi ka lihtsalt suhtluses tavapiarasest aktiivse-
maks, nonda tiksteist vastastikku toetades.

Kuna ilmselgelt iiksi ei joua koikide koguduse liitkmete ja poolehoidja-
tega suhelda, siis sai aktiivselt julgustatud koguduse liikmeid omavahel
suhtlema eelkoige helistades. Koguduse suhtlusvorgustik aktiveerus.

(A32)

Tekkisid koguduseliikmete omaalgatuslikud projektid (videod, viikse-
mad veebigrupid). (A16)

Kaheksa vastanut nimetas aga vastupidi t66hulga vihenemist, todedes
vahel olukorra paratamatust, kuid vahel olles seejuures ka enese- voi kogu-
dusekriitilised. Hairiv oli nii vahetu kontakti véimaluse vihenemine,
kuid ka vihenenud sissetulekud ja vandalismi sagenemine. Kdigu pealt
pidi muutma seni histi toiminud praktikaid voi neist sootuks loobuma.

Kui asi oli nork enne, siis muutus praktiliselt olematuks kriisi ajal. Koh-
makalt, aga siiski suudeti kasutusele votta e-vahendid. Niis, nagu suh-
tuks koguduse juhtkond kergendusega, et niiiid koroona ajal ei saagi tea-
tud asju teha ja hea pohjus olemas, miks mitte neid asju teha. (A41)

Vanemate koguduseliikmete soov mitte kohtuda silmast silma. Mone
inimese soovimatus jirgida kehtestatud distantsireegleid. (A30)

50% vihenes jumalateenistusest osavott (kuni esimest korda jille lubati),
40% vihenesid koguduse sissetulekud, algasid regulaarsed vandaalitse-
mised ja I6hkumised kiriku hoovis. Ei saanud teha kodu, haigla, hoolde-
kodu kiilastusi. Isiklikul vestlusel tuli hoida 2m distantsi ja ei saanud pal-
vetada harjumuspirasel viisil, asetades kied abivajaja peale. (A62)
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Asutuste (hooldekodud ja vanglad) kiilastuste drajidmine ning asendu-
mine telefonikontaktidega. (A8)

Kriisiaeg sundis loobuma senisest hingehoidlikust praktikast, mis toi-
mus enamasti kodukiilastustena voi kohtumistena nt kohvikuis. Oluli-
semaks muutusid kohtumised kirikus véi kirikaias (olenevalt ilmast).

(A13)

Lisaks muutustele t66 hulgas nimetati teise olulise muudatusena eel-
koige seda, et muutus suhtluse formaat, suheldi peamiselt kas interneti
(14 viidet) voi telefoni (13 viidet) vahendusel. Vaimulike sénutsi kasvas
nii sedalaadi vestluste hulk kui ka kestus. Lisaks individuaalsetele vestlus-
tele kolisid ka mitmed tavapirased kontakttegevused, nagu 6petaja kone-
tund (A2) voi isegi osaduschtu (AS0), veebipdhiseks, olgu keskkonnaks
Zoom, Skype v6i moni muu.

Telefonikonede arvukus (helistati libi enamus koguduse liikkmeid vanu-
ses 80+, oli ka palju tagasihelistamisi mitmete kiisimuste ja muredega).
Uute voimaluste kasutamine (Fb, sénumid, videopalvused jm). (A42)

Avastasin enda jaoks, et interneti teel on voimalik suhelda ka kaugemal
olevate ja vanemate inimestega. (AS9)

Telefonivestlused muutusid tunduvalt pikemaks. (A35)

Hingehoiut66s muutusid ka temaatilised rohuasetused, mida vaimulikud
kogesid erinevalt. Monede vaimulike jaoks kasvas vaadeldud ajal usuliste
teemade kisitlemine, enamasti nimetati aga pigem nihet argiste teemade
suunas.

Ebakindluse kasv inimestes — positiivse kiiljena voimalus seniste alus-
viirtuste imberhindamiseks. (A71)

Probleemid muutusid praktilisemaks, kui varem on teemaks olnud nn
elu mote, siis viimase kolme kuu jooksul on teemaks hakkama saamine
uues olukorras ja mida siis viirus kaasa toob/voib tuua. (A65)

Sagedasti oli vestluste pohiteema Covid-19 ja selle voimalikud tagajirjed,
millega kaasnesid igatsus inimliku kontakti jarele, mure oma vanemate
voi haigete sugulaste parast. Teisalt puutusid vaimulikud kokku nii dre-
vusega enda voimaliku haigestumise parast kuika teisalt usuga, et haigeks
eijdddagi.
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Muutus hingehoiut66 sisu ja temaatika. Avanes inimeste tegelike prob-
leemide siigavus. (ASS)

Arevuse, dngi, vastutustunde kasv. (Kehalise) liheduse puudumine.
Mure sugulaste parast. Mure tddtajate parast. (A27)

Vaimulike avatud kiisimustele antud vastused kinnitasid valikvastustega
ilmnenud tulemusi. Enamasti vaimulike enda hingehoidliku t66 maht
suurenes, seda just mittekontaktsetes vormides. Olulise lisatihelepane-
kuna toodi vilja, et hingehoid ei piirdunud vaid vaimulike endi tehtuga,
oma rolli méingib selles ka koguduseliikmete sotsiaalne vorgustik ning
seeldbi toiminud sotsiaalsed suhted. Mitu vaimulikku avastas koos kogu-
duse liitkmetega uusi voimalusi hingehoiutooks. Samas muutusid hinge-
hoidlikud vestlused temaatiliselt pigem argisemaks.

MIDA VAIMULIKUD KRIISIST OPPISID

Vaimulikel paluti kirjutada, mida nende hinnangul on m66dunud kriisist
oppida hingehoiutooks tulevikus. Sellele kiisimusele vastas 56 inimest.
Vastused saab jagada viie suurema teema alla.

Kriisi esimese oppetunnina toi 21 vastanut vilja veebi ja telefoni kasu-
tamise olulisust hingehoiut66s. Selliste vahendite kasutamine tavaparaste
korval voiks jitkuda séltumata eriolukorrast, sest see annab voimaluse
kontakti saada enamatele inimestele, sh otsest sotsiaalset kontakti pelga-
vate inimestele. Mitu vastajat viitas telefonivestlusele kui kiirele voimalu-
sele kontakti leida, moned nimetasid aga sellega seoses ka koguduseliik-
mete kartoteegi korrastamise vajadust.

Veebiversioon on viga hea vahend ka inimese puhul, kes silmast silma ei

julge kokku saada. (A38)

Arendada tuleks tehnilist voimekust, et kui jille on vaja panustada veebi-
suhtlusele, oleks selle kvaliteet hea. (A16)

Koguduseliikmete nimekiri kontaktide osas peab olema hetkeolukorda
kajastav, sest ilmnes, et moned kontaktid ei toiminud, kuna telefoninum-
ber oli vananenud. (A30)
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Neljateistkiimnel korral nihti kriisi olulise dppetunnina vajadust luua
kontakt abivajavate inimestega eriti siis, kui tavalised vormid on parsitud
voi ei ole neid voimalik kasutada. Rohutati, et vaimulik peaks ise kontakti
votmisel olema proaktiivne, ning sedagi, kui oluline on usalduse tekkimi-
seks igapdevane suhtlus, lihtne telefonikone ja huvi inimese argise kie-
kiigu vastu.

Leida ja kasutada uusi véimalusi kontakti hoidmiseks koguduse liikmete
ja kogukonna inimestega, kui koguduse tavapirases vormis toimivad
toovormid on piiratud. Pigem huvituda ja kiisida inimestelt, kuidas nad
toime tulevad ja mis voiks neid aidata kriisi iile elamiseks, kui oodata,
et poordutakse abi kiisimiseks. Ka distantsilt on voimalik hoida suhtlust
inimestega. (A1)

Viikesed asjad valmistavad raskel ajal suurt ro6mu. Iga telefonikone vai-
mulikult ro6mustab. (A18)

Inimesed, kes vajavad hingehoidu, ei pruugi ise seda kiisima tulla.
Koroona kriis andis pohjuse votta julgemalt inimestega ithendust ja

kiisida, kuidas neil liheb (A29).

Hingehoidliku kontakti loomise kontekstis rohutati erilist vajadust selle
jarele just erakorralistel aegadel. Koguduseliikmete rolli hingehoidjatena
toodi vilja ka selle vastuse juures.

Inimesed vajavad hingehoidu rohkem, kui oskame arvata ja kriisi olu-
korras avaldub see. Peaks kutsuma vestlusele ise ka rohkem inimesi, sest
tegelikult seda viga oodatakse. (A72)

Suhtlemist inimestega ei tuleks vihendada, vaid suurendada, kui on kee-
rulised ajad ja tookorralduse imberkujundamine ei tohiks vétta nii palju
aega. Mitte vaid koguduse to6tegijatel ei peaks olema kohus midagi ini-
meste heaks teha, vaid soodustada ja innustada seda, et koguduse inime-
sed iiksteist mérkaksid ja aitaksid ja markaksid ja aitaksid neid, keda nad
saavad aidata, kui nad ka koguduses ei ole. (A41)

Kolmanda teemana joonistus vilja hingehoiuga seotud teadlikkuse suu-
rendamise vajadus. Rohutati hariduse ja ettevalmistuse olulisust hinge-
hoiut66s — seda nii olemasolevatele hingehoidjatele, et neid uutes tingi-
mustes tootamiseks ette valmistada, kui ka valmistades ette uusi inimesi,
kes to6mahu suurenedes saaksid pakkuda heal tasemel hingehoidu.
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Uues olukorras tuleb voimalikult kiiresti tiles leida ja praktikasse raken-
dada need meetodid, mida saab kasutada. (A33)

Kuna viga palju vestlusi algab praktiliste hetketeemadega, peab hinge-
hoidja enda informeeritus olema viga hea. (A16)

Samas peeti oluliseks, et teadlikkus ei kasvaks mitte ainult vaimulike
seas, vaid et ka ihiskonnas laiemalt tehtaks teavitusto6d hingehoiu
voimalustest.

Hingehoiut66 vajab laiemat tutvustust, et abivajajad oskaksid tulla, vajab
,pildil“ olemist, et inimesed usaldaksid. (A3)

Teavitada erinevate meediakanalite vahendusel kogukonnale kontak-
tide ja abi saamise véimalusi. (A1)

Neljandaks, mitmele vaimulikule (kokku kaheksa vastanut) oli koige olu-
lisemaks dppetunniks haiguselevikule antudreligioosne interpretatsioon.
Usulised tolgendused voisid seostuda todemusega Jumala koéikvoimsu-
sest, vajadusest olla kogu aeg heas jumalasuhtes vo6i isikliku jumalasuhte
olulisusest.

Hingehoiu t66ks tulevikus koroonakriisist oppida kui nahtamatult vdike
viirus pohjustab suureulatuslikke tagajirgi. Selline on ka Jumalik meele-
vald muuta olukordi. (A47)

Kui on paastu aeg, siis tuleb paastuda, voi muidu pannakse paastuma.
(A27)

Inimese/koguduseliikme Jumala-suhe peaks olema igal ajal korras (ka
enne koroonakriisi). (A35)

Jumal teeb t66d oma ette ja kannab inimesi kriisi ajal. Kriis kasvatas ise-
seisvat usku Jumalasse. (A48)

Viimase dppetunnina nimetati omadusi ja oskusi, mida on vaimulikul
hingehoidjana oluline fookuses hoida ja endas arendada. Moned vaimu-
likud leidsid, et kriisiolukorras on oluline ka vaimuliku isik, tema kiipsus,
rahu ja sisemine kindlustunne (viis vastust).

Aitaja peab ise olema tugev ja kindel. (A9)

Vaimulikul peab olema rahu, tarkus (hea Piibli séna teadmine), maistus
(drakanna roosasid prille). (A63)
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Kiire reaktsioon, inimesed segaduste aegadel otsivad vastuseid juhtidelt.
(A68)

Osa vaimulike hinnangul t6i eriolukord reljeefselt vilja, kui oluline on
hingehoiu laiapohjaline kittesaadavus ja korge kvaliteet, samuti milline
pohjapanev roll on seejuures juba enne loodud usalduslikul suhtel hinge-
hoidja ja abivajaja vahel. Eriolukorra justkui hidavariandina ulatuslikku
kasutust leidnud telefoni ja veebi vahendusel peetud hingehoidlikud vest-
lused ei peaks aga vastanute arvates jiama pelgalt eriolukorraga seotuks,
vaid neil on kindel koht ka tavapirase elukorralduse juures ning seda for-
maati peaks arendama nii tehnilise kui ka psithholoogilise valmisoleku
votmes.

KOKKUVOTE

Laekunud vastuste analiiiis osutas, et hoolimata riigi seatud piirangutest
toimus kirikutes eriolukorra ajal hingehoiut66 senisest isegi aktiivsemalt,
seda nii vaimulike endi kui ka abivajajate initsiatiivil, samuti tugevdati
koguduseliikmete omavahelist sotsiaalset suhtlust. Hingehoid toimus
suures osas telefoni ja veebi vahendusel, aga kohtuti siiski ka tavaparasel
viisil, silmast silma. Ka moningane osa koguduset66st kolis veebi. Siiski
mitte koik kogudused ja vaimulikud ei leidnud muutunud oludes hiid
lahendusi ning ménel pool kahanesid eriti vanemate inimeste voimalused
saada osa vaimsest toest, mida kogudustel oma igapidevase tegevuse ja ka
hingehoidlike vestluste abil on pakkuda.

Hingehoidlike vestluste sagedasemateks teemadeks olid pigem argi-
elulised kiisimused, nagu koroonaviirusega seonduvad teemad v6i harju-
muspirase elukorralduse muutumine. Eksistentsiaalsed, spirituaalsed ja
usulised otsingud jdid seejuures pigem tagaplaanile. See peegeldab histi
postkristlikule milj66le omaseid jooni. Vaimulikud ise ei vastanda argielu
ja vaimulike murede temaatikat, vaid ldhtuvad terviklikust inimesekaisit-
lusest ning rohutavad, et hingehoiut66s on oluline tunda huvi inimese
kiekidigu vastu.

Nende tulemuste valguses muutub oluliseks hingehoiu t66 laiapoh-
jaline métestamine ning selle kvaliteedi tostmine koolituste abil. Uhelt
poolt ei ole hingehoiu t66 taandatav vaid vaimuliku tegevusele, teisalt
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on hingehoidja muud tegevused, hoiakud ja vaimne kiipsus, mis toeta-
vad usalduslikke suhteid koguduseliikmetega, aluseks sellele, et inimene
tildse p66rdub vaimuliku poole oma suure v6i viikse murega.
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