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Téotajate palga kohta koostatav mitmesugune aruandlus
el voimalda védlja selgitada kaugeltki koiki t66 materiaalse
stimuleerimise aspekte, Analiliisi sitvendamise eesmirgil vii-
sime libl kauplusetootajate ankeetkiisitluse. Valikulise
kiisitlusega holmasime nelja riikliku jaekaubandusorganisat-
siooni (Tallinna T6éstuskaubastu, Tallinna II Toidukaubas-
tu, Tartu Kaubandusvalitsuse ja Pdrnu Kaubandusvalitsuse)
kauplustes 1160 tostajat.

Peale kilsitletu kohta kdivate tildandmete tull ankeedis
vastata 85 kiislmusele. FKaupluste juhtivatele tootajatele
esltatl tdlendavalt 9 klisimust kollektiivi t55 materiaalse
stimuleerimise kohta, Kiisimused jagunesid sisuliselt nelja
ossa:

1) t86 organiseerimine;

2) t66 materiaalse ja moraalse ergutamise {ildkiisimused;

3) péhipalga kujunemine;

4) premeerimine ja t56 kvaliteedi hindamine.

Esitame j&rgnevalt méningaid {ildisemst huvi pakkuvaid
tulemusl ja jéreldusi ankeetkiisitlusest.

Kaubanduapraktikas kasutatakse mitmeid erinevaid oo
materiaalse ja moraalse ergutamise viise, Kahtlemata ei ole
nende ergutav méju ihesugune, Kiisitluse abil pHidsimegi
vdlja selgitada kauplusetootajate suhtumlst iksikutesse
ergutami smoodustesse.

Tabelis 1 on mitmesugused t66 materiaalse ja moraalse
ergutamise moodused seatud pingeritta vastavalt tootajate
poolt nends ergutavale toimele antud keskmisele hindele1.

Kesknine hinne on leitud kaalutud keskmisena 3-palli-
lise skaala alusel: 1 - ei erguta fildse, 2 - ergutab mo-
ningal médral, 3 -~ ergutadb oluliselt.
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Keskmised hinnangud mitmesutustele
t66 ergutamise viisidele

P66 materiaalse Jja moraalse ergutamise Keskmine
viisid hinne
Rahaline kuupreemia 2,90
Aastatasu 2,83
T{kitsd lisatasn 2,61
Uhekordne rahaline preemia 2,49
Autasustamine hinnaliste miélestusesemetega 2,45
Riiklikud autasud 2,35
Tasu kutsekaasluse eest 2,23
Aumimetuse omistamine 2,11
Ulemuse tdnuavaldus 2,03
Kiituse avaldamine késkkirjas 1,99
Aukirja saamine 1,97
Kandmine autahvlile 1,94

Kagu vois eeldada, hinnatakse mitmesugustest +&5 ergu~
tamise voimalustest korgemalt materiaalseid, madalamalt aga
moraslseid stiimuleid., MTéhelepanu vadrib, et vidga korgelt
hinnatakse aastatasu. Teatud {illatuseks on i{lemuse tinuaval-
duse korge koht moraalsete ergutusviiside seas. Siinjuures
soovitamegl kauplusetootajate moraalsel ergutamigel seni-
sest enam kasutada juhtivate tootajate tunnustust.

Subtumine materiaalse ergutamise moodustesse ei sdltu
mérkimisvidrselt toostaazist. Kiill aga erinevad viiksema ja
suurema to6staaziga tootajate hinnangud t66 moraalse erguta-
mise osas. Nii on pikema tooetaaziga tootajate jaoks moraal-
ne ergutamine tunduvalt suurema stimuleeriva toimega kui 1lii-
hema staasfiga tsotajate jaoks. Seda tuleks stimuleerimis-
prektikas voimaluse korral arvestada,

Kilsitluse tulemusena piilidsime v&lja selgitada reserve
Jaeettevotete tootajate toopanuse suurendamiseks nende pare-
ma ergutamise korral. Andmed niditavad, et 76,7 % anketeeri-
tud tédvvajatest on viimelised parema ergutamise Xorral tege-
ma t56d vihemalt veerandi vorra rohkem kui seni. Vihemalt
poole vorra on suutelised oma todpanust suurendama 24,8 %
uurimisalustest tootajatest., Siin on véga oluline reserv,

136



arvestades praegust t+55jdu defitsiiti. Uhtlasi annab see
tunnistust ergutussiisteemi téhtsusest ja osast tottajate t6o~
panuge suurendamisel, Intensilvsemaks hindavad oma t664 tol-
dukaupluste tootajad. Nil nditeks ei pidanud voimalikuks oma
too6panust suurendada 41,9 % toldukaupluste ning ainult 26,6 %
toostuskaupluste todtajatest, Teatud erinevused vdimelisuses
teha t65d rohkem torkavad silma tobtajate kategooriate 1dikes.
Nil loevad oma t66d subteliselt pingeliseks pakkijad, +65li~
sed, koristajad. Samal ajal leidub olulisi todpanuse suuren-
damise reserve ettevdtete juhtivate tostajate, samuti miitijate
Ja kontroliérkassapldajate osas,

Meie vabariigi riiklikes jaekaubandnsorganisatsioonides
kasutatakse kaupluste todtajate toétasustamisel valdavalt tii-
kitéotasu., Tikitsocasu eri liigid saavad oma stimuleerivat
funktsiooni jaekidibe kasvu kindluatamisel tilel miééral tdita
tikenes siig, kui tédtajad on teadlikud tiikipalga kujupnemise
mehhanismist. Kisitlusest ilmnes, et informeeritus selles
osas ei ole killlaldane, Nii tundis tikipaslga kujunemist va-
jalikul mééral ainult kolmandik vastanutest, suhteliselt pa-
remini on sellega kursis juhtivad t6dtajad. Siit tulenevalt
peaksid kaubandusorganisatsioonide toétasuosakonnad edaspidi
rohkem tdhelepanu podrama tikitéstasu mehhanismi selgitamise-
le allettevotetes.

Kollektiivee tilkitos oluliseks puuduseks on, et kollek-
tiivi tksikute liikmete tilkipalga suurus ei 8dltu nende indi-
viduaalse t66 hulgast ja kvaliteedist. Seda tunnetasid hésti
ka kiisitletud tdbtajad. Nii vastas 61,2 % nendest, et pohi-
palga suurus el sdltu individuaalse t66 hulgast. Samal ajal
pidas enamik anketeeritud tostajaid vajalikuks palga seost
individuaalse t66 efektiivsuse ja kvaliteedige. Sellist seost
voimaldab reaalselt tagada kidesoleval ajal kaubanduses juuru.
tatav brigaaditodeiisteem tiédst osavdtu koefitsiendi (TOK~1)
kasutamisega.

Uurimistulemuste andmetel sal mele poolt esitatud mate-
riaalse stimuleerimise liikidest kdige korgema hinnangu osa-
ligeks jooksev kuupreemia, Tdttajate Jooksev premeerimine
toimub vastavalt kaubandusorganisatsioonl premeerimismididrus-
tikule., Ka preemiate efektiivsus 8dltub osaliselt sgellest,
mil médral tootajad neld midrustikke tunnevad ning seega tea-
vad, mille eest ja kuldas neile preemiat makstakse, Uurimis~—
alustest tootajatest oli jooksva premeerimise néditajate Ja
tingimustega tdiesti kursis veidi iile poole (58,5 %). Samal
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ajal oli kiillalt suur nende toétajate osatéhtsus, kes kuu-
preemia saamige nditajate Jja +tingimustega kursis ei ole
(10,8 %) v0i tunneb neid {iksnes osaliselt (30,7 %). Eonk-
reetseid premeerimismédrasid el teadnud kolmandik kiisitletud
tootajatest. Vdhe olid jookava preemia saamise siisteemist
informeeritud pakkijad, todlised, kaubakandjad, koristajad,
Monevdrra ootamatult olid sellest véhe teadlikud ka kontro-
lorkassapidajad, kontrolsrid ja miifijad., Nii nditeks tundsid
milijatest Ja kontroldrkassapidajatest premeerimisnditajaid
vaevalt pooled, Xul tdstajad premeerimisnditajaid, ~tingi-
musi jne, el tea, muutub preemia lihtsaks palgalisaks, kao-
tades oluliselt oma stimuleerivast toimest.

Teatavasti on jaekdibe kuuplaanide téditmise tase peami-
seks premeerimisnditajaks Jaeettevotete tottajate materiaal-
sel ergutamisel. Jaekidibeplaani {iletamise eest on tdotajate
preemiamiddrad enamasti diferentseeritud plaani iletamise
taseme jidrgi. Mida suurem on kidilbeplaani illetamise tase,
geda vilksem on preemia Jjuurdekasv. Sellistes tingimustes ei
ole ttstajad huvitatud kdibeplaani suurest tiletamisest, Nii
néditeks oli kuni 105%-lisest plaani {lletamisest vidga huvi-
tatud 65,5 % anketeeritud juhtivatest tsstajatest, 105 - 110
%-ligest tiditmisest aga ainult 29,6 %.

Belnevaga seoses kiisisime kaupluste juhtivatelt tséta-
jatelt, kas nad peavad seda illdse oigeks, et jaekdibeplaani
Uletamise kasvades preemia juurdekasv viheneb. 76,7 % kisit-
letutest vastas sellele eitavalt,

Mis puutub rahulolusse kehtiva premeerimisslisteenmiga,
sils 34,2 % kiisitletutest oll seisukohal, et see ei rahulda
ning seega el erguta neid paremini t66tama. Tdlelikult oli
premeerimise korraga rahul ainult 7,8 % vastanutest. Seega
peavad tostajad vajalikuks premeerimissiisteemi edasist tédl-
ustamist,

Pliildgime ka vdlja selgitada, kuldas on ergutusmehhanism
tervikuna té6tajate pllgu ldbi reageerinud nende saavutuste-
le. EKuigi 36,8 % uwuritud kontingendist oli sellega rahul,
oli siiski killlalt suur inimeste osatiéhtsus, kes arvasid, e%
heast killjest silma paistnud toétaja on jédédnud sageli ergu-
tusvahendiga drs mérkimata., Sellisel seisukohal oli 17,6 %
kiisitletud tootajatest.

Jérelikult tuleb ergutussiisteemi tédlustamisel muuhulgas
arvestada, et see muutuks tundlikumaks ja reageeriks paind-
likumalt to8tajate saavutustele. Sellele peaks kaasa aitama
ka kauplusettttajate hinnangute analiils,
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AHATI3 MATEPMAIBHOTO CTMMYJIIPOBAHAS PABOTHMKOB
PO3HAYHHX TOPT'OBHX [PEMIPUATHA 110 JAHHHM
AHKETHOI'O OiIPOCA

9. Jemuxk

Pesapnue

ApTopoM craThM NpoBefeH ONpoc PaGOTHMKOB POBHMUHHX TOD-
POBHX IPELNPUATUHA, KOTOPHA TMO3BOJWN BHACHUTH MX MHEHMA IO
[I0BOAY PasJMUHHX ACNEKTOB OIIaTH Tpyja. B craTbe npejcraBle-
HH HEKOTOpHE De3yAbLTaTH M BHBOMH MO AaHHHM ONpoca, NpejcTabB-
aaogue ofmuit HTepec. OnpefesieHa YNOPAMOYEHHOCThL Pas3JMUHEX
dopM CTUMYyNUpOBAHMA TPYAA& MO MAEHCTBEHHOCTH MOOMWPeHMA, BHAC-
HEHH De3epBH yBEeJNYeHUs TPYJLOBOI'0 BKAARA TPYROBHX DaCOTHUKOB
H Tl

Ha ochoBe ompoca cpejasn HEKOTODHE BWBOAH M MpeJJOXeHUs,
N03BONANOYE YBEAMUMTD CTHMyJAMDYDOY® POJb CHeNbHORt OINarH M
npemuit B TOProBoit MpaKTHke,
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