LUGEJASOOVIDE RAHULDAMISEST
TEADUSKIRJANDUSE LUGEMISSAALIDES

T.Aav, A.Mslm

Ulikooli rasmatukogu teaduskirjanduse lugemissaalid on
téotanud uvue maja tingimustes juba iile 6 aasta. Iugejate ki~
sutuses on filoloogia-, ithiskonna-, loodus- Jja tdppisteadus-
te erialesaalid, lisaks ajakirjade ja ajalehtede lugemissea-
1id ning individuaalkabiinid.

Operatiivse ja kiillalfki t#ieliku lugejasoovide rahulda-
migse tagaeb erialasamslides loodud avariiulite siisteem. Ava-
riiuleile on vHlje pandud uuem eesti-, vene- ja voorkeelnme
erialane teatme- ja teaduskirjandus. Lugejal on lihtne seda
oma kiega votta ja kataloogide vahenduseta vaadata. Koigi
erialasaalide avariiuleil on vabariiklike, kesk- ja vElig~-
kirjastuste viljaandeid: teaduslikke monograafiaid, artik-
1lite kogumikke, teaduskonverentside materjale, mis on ilmu-
nud viimase 5-10 sasta Jooksul ning kidsitlevad teaduse, kul-
tuuri ja tehnikas aktusalseid probleeme. Lugejail on  k#epd-
rast erislased entsilklopeediad, teatmikud, sonastikud, kir-
janduse nimestikud, infoviljeanded, atlased. Lisaks ragma-
tuile on erialasaalides kdigi teadusalade koige noutavamad
ajakirjad ja jiatkvdljaanded (ajakirjade saalis asuva kahe
aastakdiguga kokku 5-10 viimast aastakiiiku) ning erialased
referaatejakirjad.

Kirjandus on voetud samlidesse valikuliselt 1-2 eksemp-
laris. Erandina on kuni 10 eksgemplari Marxi, Engelsi, Lenini
kogutud ja iiksikteoseid ning NIKP KK direktiivmaterjale.
Mérkusena olgu lisatud, et iithiskondlik-poliitilist kirjan-
dust on ke Oppekirjanduse lugemigsaalis ja mdlemas kojulae-
nutuses nii avariiuleil kui stendidel., Tritkiste dubleerimi-
ne erialasaalides toimub ka mdnede universaalsete entsiiklo-
peediate ja tdlkesdnastike osas.

Kirjanduse valik lugemissaslide avakogudesse on algusest
peale toimunud tihedas koostdss komplekteerimisogakonnaga.
Valiku iildpohimdtted on fikseeritud raamatukogu Juhendis

91

12*%



1981. a. Uue hoone avemisel olid erimlasaalid kirjandusega
pohiliselt komplekteeritud. Edasine 155 on seisnud tehtu
korrigeerimiges, tdiustamises, avafondi optimeerimises. Vii-
mase tdhtaust lugejeateeninduse parendamisel on oma t6odes
robutanud mitmed noukogude raamatukogunduse spetsialistid
(1, 4, 5). Avafondi kujundamisel on rasamatukoguhoidjaid abis-
tanud Ulikooli oppejoud, kateedrite referendid,erials spet-
sialistid, kelle ettepanekuid ja soove on piiiitud igati ar-
vesgtada,

Seisuga 1. jaan. 1986 o0li teaduskirjanduse lugemissaali-
des raamatuid 25 983 eks. (21 412 nimetust), sellest té#ppis-
teaduste saalis 3850 eks. (3520 nim.), loodusteaduste samalis
7291 eks. (6352 nim.), filoloogiateaduste saalis 5472 eks.
(3408 nim. ), ilhiskonnateaduste saelis 9370 eks. (8132 nim.)
ning erialaseid ajakirju 325 nimetust (ca 32 500 eks.). Kuna
nii suuri avakoguesid ei ole itheski teises Eesti teadusraama-
tukogus, siis vordlusandmete esitamist pole kiesolevas t&&s
peetud oluliseks.

Peaduskirjanduse lugemissaalide 1lugejate arv aastas on
iile 9,5 tuhande, kiilastusi iile 256 tuhande. Poolteisest mil-
jonist saalides kasutatud triikisest langeb avariiulite arve-
le 70%. . '

Lisaks avariiulitel paiknevale kirjendusele tellivad lu-~
gejad triikiseid ke hoidlast. Et seada {lilevaadet, mida meie
lugejad -~ teadlased, spetsialistid, #1idpilased -~ lisaks
avariiuleil olemasolevals juurde soovivad, voeti vaatluse
allia 1984.a. kolmel kuul -~ veebruaris, mértsis Je aprillis
~ hoidlast tellitud kirjanduse soovisedelid. Samasuunalist
t58d4 on teinud ka tleliiduline Riiklik V#liskirjanduse Raa-
matukogu, kus aastatel 1974-1975 uuriti lugejaskonna struk-
tuuri ja tema lugemisvajadusi viga mitmest aspektist ning
paljudes seostes (2).

TRY TR-s uuriti lugejasocove Jirgmistest vaatekochtadest:
1) temdusalad, 2) vHljamande laad, 3) ilmumisaasta, 4) keel.
leadi jérgi jeotati viéljmanded viide rubriiki: 1) raamatud
ja brosutirid, 2) ajekirjad, 3) dissertatsioonid ja autorefe-
readid, 4) ajalehed, 5) mikromaterjalid (mikrokasart, mikro-
tilm). Tlmumisaastat aluseks vottes jaotati kogu materjal
jédrgmiste porioodide kaupa: 1) 1980-1984 ilmunud viljaanded,
2) 1970-1979 (véljaande vanusepiir 5-15 aastat), 3) 1940-
1969, (vanusepiir 16-45 aastat), 4) 1917-1939 (vanusepiir
46-65 amgtat) ja 5) enne 1917, a. ilmunud trilkised (vanuse-
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piir iile 65 aasta). Keelte Jirgi grupeeriti kirjandus kuu-
de gruppi: eestl, vene, inglise, saksa, prantsuse ja teised
keéled (soome, rootsi, ungari, pools jne.).

Iugejaid vaadeldi jirgmiste kategooriate alusel: 1) TRU
Eppejaud, teadustsstajad, aspirandid, 2) TRU ﬁliapilased (ka
kaugoppijad), 3) Ulikooli ‘teenistujad, 4) lugejmd vdljast-
poolt iilikoold.

Araiitlusi kirjandusele uuriti Jjérgmiste pahjuate jérgis
1) puudub raamatukogus, 2) laenutatud koju, 3) puudub kchalt
teadmate pohjusel (ei leita), 4) ktitmisel, nHitusel.

Vaadeldud perioodil laekus Ja analiitisiti 32 183 lugeja-
goovi. {ldistatult kajastab seda tabel 1.

Tabel 1
Iugejasoovide rahuldamine teaduskirjanduse
ligemissaalides
Soovide arv ~ Rahuldatud Rahuldamata
Seal soovid soovid
ary % arv % arv %
Uhiskonna- ja
filoloogiatea-~
duste saalid 12 931 40,2 11 492 88,9 1439 11,1
Loodus- ja tép~
pisteaduste
saalid T 121 22,1 6 174 86,7 947 13,3

Ajekirjade saal 12 131 37,7 11553 95,2 578 4,8

Kokku 32 183 100 29 219 90,8 2964 9,2

Teadugalati vaadeldi detailsemalt vene- ja voorkeelsete
raamatute (ilmunud 1917-1984) kasutemist (vt. tabel 2).

Venekeelseid raamatuld telliti holdlast 7224 ja soovidest
rahuldati 80%, voorkeelseid vastavalt 660 ja soovidest ra-
huldati 66%. Venekeelsetest raamatutest nduti kdige enam
arstiteaduslikke teogseid (1338 eks.), Jirgnesid ilukirjandus
(923 eks.), kirjandus~ ja kesleteadus. Rohkesti sooviti kir-
jandust ka loodusteaduste alalt (bioloogia,keemia, fiilisika).
Arsti-, keele-, kirjandus- ja oigusteaduse ning pdllumajan-
duse alal jHi venekeelse kirjanduse tellimustest iisna palju
rahuldamata. N&iteks soovidest arstiteaduslikule venekeelge-
le kirjandusele jdi rghuldamata 26%, s.0. 342 tellimust,
neist pdhjusel "laenutatud koju' 314, "ei leita™ 14, "ktit-
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Tabel 2
Lugejasoovid teadusalade JjHrgi

Teadusala Soovide arv Rahuldatud soovid Rahuldemata soovid
venekeelns vddorkeelns  venekeelne vidrkeelns  venekeelne  vodrkeslne
1. 4rstiteadus 1338 65 996 42 342 . 26% 23 e. 35%
2. Milsika, keenmia,
bioloogia 839 19 731 16 108 e. 13% 3 e. 16%

3. Pedagoogika, psiih-
holcogia, filo-

soofia 672 76 549 47 123 e. 18% 29 e. 38%
4, Kirjandusteadus 651 60 500 33 151 e. 23% 27 e. 45%
5. Tehnika 570 30 467 23 103 e. 18% 7 e. 23%
6. Keeleteadus 564 87 428 43 136 e. 24% 44 o. 51%
7. Majandus, poliitika 449 17 376 14 73 e. 16% 3 e. 18%
8. Ajalugu 421 53 353 33 68 e. 16% 20 e. 38%
9. Bigusteadus 322 3 256 3 66 o. 20% - -
10. Matemaatika 188 11 159 11 29 e, 15% - -
11. Geograafia 126 3 116 3 10 e. 6% - -
12. Pollumajandus 74 8 59 7 15 e. 20% 1 e. 12%
13. Raamatukogundus 41 3 29 1 12 e. 29% 2 e. 67%
14. Ulejasnud teadusalad 46 11 44 11 2 e. 4% - -
15. Ilukirjandus 923 214 739 150 184 . 20% 64 e. 30%

Kokku 7224 660 5802 437 1422 223



misel" 11, "puudub raematukogus" 3. Need raamatud olid ilmu-
nud pohiliselt 1970-ndatel aastatel ja viHlja antud Kiievis,
Gorkis, KiEinJovis, Saragtovis ning neis késitleti meditsii-
ni ajalugu, flsioteraspiat, noelravi, sildame- ja veresoon-
konna heigusi.

Tlukirjanduse osas j&#di volgu Jeviusenko, Feti, Bloki,
Turgenevi, ZoStSenko, TjutSevi teoste laenutamimel.

Paremini rahuldati soove venekeelsele kirjandusele loo=-
dusteaduste, matemaatika ja ajaloo alalt. Viimase puhul tu-
leb aga tunnistada, et soove eesti ajaloolaste Juhan Kehki,
Herbert Ligi, Harri Moora, samuti Eesti NSV ajalugu kédsitle-
vatele venekeelsetele teosiele rahuldati halvasti. Neid teo~-
seid peaks raamatukogus olema suuremas eksemplaarsuses.

Halvemini rahuldati soove keele- ja kirjandusteaduslike-
le teostele (vastavalt 49% ja 55%). Jdrgnesid pedagoogika,
psithholoogia, ajalugu, arstiteadus, ilukirjandus.

Kui vaadelda lihemalt keeleteaduse alal rahuldamata jéd-
nud tellimusi, voib selda: sooviti 87 vélismaist keeletea-
duslikku rasmatut, rahuldati 43, rahuldamata J&i 44 telli-
must (neist nelja raamatut ei leitud, iilejdinud olid laenu-
tatud koju). Teose keele jérgi Jagunegid Hraiitlused jérgmi-~
selt: ingliskeelseid 38, saksa- 5, soome- 1. Nimetatud tel-~
limustest o0li ilmunud 1920-ndatsl aastatel 2, 1950-ndatel 3,
1960-ndatel 13, 1970-ndatel 16 ja 1980-ndatel 10 teost. Si-
suliselt kdsitleti 30-s raamatus inglise keele ajaloo, gram-
matika, foneetika, leksikoloogia ja diaslektoloogia kiisimusi,
kolmes raamatus saksa keele grammatikat ning ks teos oli
mdiratud ungari keele Oppijaile. Siit voib teha jérelduse,
et lugejasoovide parema rahuldamise huvides oleks otstarbe=~
kas rakendada senisest rohkem raamatute kohalkasutamist,mit-
te laenutada koju viheses eksemplaarsuses olevaid ja palju~
kasutatavaid viéljaandeid.

Véljaande laadi jérgi andis tellimuste analiiis Jjédrgmised
tulemused (vt. tabel 3). Perioodikavél jaanded moodustasid

Tabel 3
Luge jasoovid véljaande laadi jérgi
Véljsande laad Soovide arv Rahuldatud Rahuldamata
soovid _goovid
1 2 3 4
Raamatud ja brogifirid 13 806 11 405 2401 e. 17%
Ajekirjad 16 701 16 225 476 e. 3%
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1 2 3 4

Dissertatsioonid,

autoreferaadid : 1 118 1 096 22 6. 2%

Ajalehed 512 455 57 8. 11%

Mikromaterjalid 46 38 8 e. 17%
Kokku 32 183 29 219 2964

noudlusest 51,8% (16 701 soovi) ja need rahuldati 97% ula-
tuses. Soovid raamatule wmoodustasid 42,9% (13 806 soovi) ja
need rahuldati 83% ulatuses. Seega rasmatukogu jai lugeja
ees volgu just raamatute osas.

Vaadeldes tellimusi jlmumisaastate 1oikes (vt. tabel 4),
voib telda, et soove viimasel viiel aastal ilmunud kirjandu-
sele oli killlaltki v#he, 18% noudluse koguhulgast. Ootuspé-

Tabel 4
Iugejasoovid ilmumisajae Jérgi
Teose ilmumisaeg Soovide arv  Rahuldatud Rehuldamata
soovid goovid

enns 1917.a. 3646 3471 175
1917-1939 2184 1923 261
1940-1969 8759 7858 901
1970~1979 11756 10612 1144

1980 1803 1646 157

1981 1829 1701 128

1982 1616 1493 123

1983 550 476 74

1984 ) 17 16 1

i.a. 23 23 -
Kokku 32183 29219 2964

raselt rahuldavad lugejasoove uuemale kirjendusele avariiu=-
1id. Noutavamad olid aastatel 1970-1979 ilmunud ‘triikised,
noodustades esitatud soovidest 374 (rehuldati 90%),1940-1969
ilmunud kirjendusele oli soove 27% (rahuldati 90%),1917-1939
ilmunud kirjandusele T% (rahuldeti 88%) je enne 1917. aastat

ilmunud triikistele 1195 (rohuldati 95%).
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Tabel 5
Iugejasoovid véljaande keele jHrgi

Vidljaande keel Soovide arv Rehuldatud Rahuldamata
goovid soovid
Eesti T 643 6 947 696 e. 9%
Vene 18 297 16 477 1820 e, 10%
Inglise 2 968 2 694 274 e. 9%
Saksa 2 272 2 149 123 e. 5%
Prantsuse 216 212 4e. 2%
Teised keeled 787 740 47 e. 6%
Kokku 32 183 29 219 2964 e, 9%

Nagu tabelist nghtub, on rahuldamaia soove rohkem nendes
keeltes ilmunud kirjandusele, mida rohkem loetakse. Vorrel-
des ingliskeelsete v#ljaannetega on teistes voorkeeltes i1l-
munu lugejale paremini kéttesaadav.

Rahiuldamata noudlused jagunesid arvuliselt saalide 10ikeas
jérgmiselt (vt. tabel 6).

Tabel 6
Rahuldamata soovid sealide loikes

Puudub  Leenutatud Ei leite  Kditmi-  Kokku

raamatu- sel
kogus
Saal arv__ % _arv % arv % arv % _arv_ %
Uhiskonna-
ja filoloo-
giateadus~
te sanlid 8% 33 1121 51 188 52 41 30 1439 49
Loodus- ja
tdppistea~
duste saa-
1id 73 27 783 36 74 20 17 13 947 32
Ajakirjade
saal 107 40 294 13 101 28 76 57 578 19

Kokku 269 100 2198 100 363 100 134 100 23964 100

Koigist rahuldamate jiinud soovidest (kokku 2964) oli 74%
pohjusel "laenutatud koju" (2198), 12% "ei leita" (363), 9%
"puudub rasmatukogus" (269), 5% ktitmisel/nfitusel (134).
Uuringu tulemusena saadud 12% rahuldamata noudlusi pohjusel
“"ei leita" on mStlemapanev ja kohustab parandems raamatukogu
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t88d nii hoidlas, kataloogide juures kuil ke lugejaga. Olu-
korra parandamisel selles osas on jirgmised voimslused:

1) RKataloogid on vaja viia vastavusse fondi tegeliku sei-
suge, See puudutab pohiliselt vanemst kirjendust, mis on il-
munud enne 1917.a. ja mis rasmatukogu pika Jja stindmusterohke
ajaloo tottu on kannatanud suuremal vdl vihemal méHral.
(Riesoleval ajal on 10ppjirgus t&5 fondl je kataloogide
vordlemigel.)

2) Palju olensbt hoidla- ning vshetult lugejaga suhtleva
kojulaenutus- voi saalitddtaja, samuti kataloogikonsultandi
ttalaseat kvalifikatsioonist. Bsimese puhul on oluline os-
kus oma fondi korras hoida ning teiate puhul oskus Jugejat
ke n.s."%asgvatada", =2.t. et lugeja mirgiks oma tellimislehe~
le ainult seda, mis tegelikult kataloogis ja seega ka raame-~
tu- vol pericodikafondis clemes on (eriti puudutab see aja-
kirju). Uht-teist on aiin Bppida ke teiste teadusraamatuko-
gude kogemustest (3).

Vvordluseks olgu itocdud Uleliidulise Riikliku Valiskirjan-
duse Raamatukogu eelpoolnimetatud uurimuse andmed &ratitluste
kohta. Seal jagunes #rafitluste struktuur jHrgmiselt: "lsenu-
tatud® 31%, "RVI-i teel vidlja laenutatud" 40%, "t&8otluses™
(termin kasutusel tinglikuna, haareb ka k&itmisel ja niditug~
tel oleva kirjanduge) 24% ja "ei ole kohal" 3% (2).

Agudes 1ugojasoovide analiilisi Jjuurest teaduskirjanduse
lugenigsaslide killastaja, oma lugeja juurde, voib Belda, et
vaadeldud perioodil soovis pohihoidlast kirjandust 3105  lu-
gejat. Neist 12% mocdustasid TRU Oppejdud, aspirandid, tea-
dustsstajad (373), 61% Uliopilased (1889), 7% teenistujad
(227), 20% lugejaist oli vEljastpoolt {ilikooli (616). ILuge-
jate thigrupid, kes kirjandust hoidlast tellisid, olid TRU
#11i0pilased ja lugejad viéljastpoolt #likooli. Nemad seid ka
kGige rohkem Hratitlusi oma soovidele.

KokkuvStteks voib Selda, et raamstukogu on suutnud oma
lugejate soove rshuldads killlaltki tédielikult. Lugeja esitas
vaadeldaval perioodil keskmiselt 10,4 soovi, millest rahul-
dati 9,4.

Et avariiuleil paikneb olulisem osa uuemast teaduskirjan-
dusest, et kergesti saab kétte ajalehti, ajakirju, et raama-
tukogus on igati kaasaegsed ja mugavad t¥btingimused, pikk
lahtiolekuaeg - kxo0ik see on pohjustanud laenutuste ja kiilas-
tuste arvu kasvu. Teaduskirjanduse lugemissaslide klilastuste
arv kasvas ajavahemikus 1981.-1985.a. f{ile kolme korra (1987,
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&, - 75 666, 1985. a. - 256 454), 1laenutuste arv saalides
viiekordistus (1981. a. - 269 965 eks., 1985.a. -~ 1 493 178
eks.).

Kiesolev uurimus el vdimelda teha jireldusi lugejasoovide
ja avafondi vahekorra kohta. See saeb voimalikuks siis, kui
raamatukogus on liseks kéesolevas artiklis kidsitletule 1lébi
viidud ka uurimus saalide avakogude kasutamise kohta. Seepi-
rast jiiivad lugeja tundmadppimine, tema soovide igakiilgne
analiiis ning avafondi optimeerimine edaspidigi tilikooli raa-
matukogu tootajate tihelepanu keskpunkti.
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YIOBIETBOPEHME UMTATENBCKMX 3AMPOCOB
B UMTAJBHHX 3AJNAX HAYUYHOM JUTEPATYPH

T.Aap, A.Masbm

Pesome

Uuranbhue 3aiu Hayuoi mureparypw HB TTY nocemawt B rog
6onee 9,50 THCAU uuTATENeH, KOTODHE, MCMOAB3YH JUTEPATYDY OT~-
kpuroro nocryna (Gomee 350 000 ax3.), Hyxnawres u B JMTepa-
TYPe OCHOBHOI'C XpaHWauma. UroOn uMeTh NpencTapieHne O 3&NpO-
cax udTaTeleil DA3MMUHBX KATEropuil: INpenoxaBareseil, HAYUHHX
COTDPYHIHUKOB, CNEUMBJIMCTOB U CTYIEHTOB, & Takxe 08 yIOBIETBO-
PEHUX 3TUX 38IMPOCOB, OHN TIPOBEleH &HAJNM3 UMTATEJBCKMX 3af-
BOK, nocTynueuux B deBpane, mapre u anpene 1984 r.

3a paccMaTpUpaemulil NepHos MOCTYNMAO M CHIO NPOSHANM3H-
posaro 32 I83 unrarenbckux TpeGOoBAHUA.

Ta6anna I

Jureparypa, 3axasaHHad B UMTalNbHHE 3aiH u3 oHma

Unrarenscrue Ynosner- He ygmosner-
3aim 3a8BKU BODEHO BODEHO

komquecTBo % xomtuectBO % KoaMuecTBo %

3am 06-

mecTBeH-

Hex v -

JIONOTH~

YeCKux

HayK 12 931 40,2 I1 492 88,9 I 439 I1,I

3aiu ec-

TECTBEeH~

HHX ©

TOUHKX

HaYK 7 IR1 22,1 6 174 86,7 947 13,3

3an ne-
paogukr  I2 I3I 37,7 IT 553 95,2 578 4,8

Beero: 32 I83 100,0 29 219 90,8 2 964 9,2

UnraresbCKue 3anpocH OHAM YOOBJAETBOPEHH JMTEPATYpoil Ha
90,8% (29 219 saapok), Orkasu cocrasumu 9,2% (2 964 sasBiu).
Uurarenbckie TpeGOBaHWA Ha nepuomuky cocraswmu 5I,8%, ua. HUX
6uno ynoeaersopeHo 97%. 42,9% oT ofmero KoaMuecTBa  38ABOK
COCTABMNM 3afBKM HA KHUDM, 3anpoc OWi ynosrerBopeH Ha 83%.
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Unrartenbckue TpeGoBaHUA Ha aBTopedepaTH M IMCCEPTALMM COC-
rasuan 3,5% or oSmero uucna TpeGOBaHAR M GHIX YIOBAETBODPEHH
Ha 98%. Mamo MCrmonb30BANMNCH MAKPOPHIABMH M MuKpokapTw: O,I1%
oT ofmero uucaa (3anpoc ynosieTBopeH Ha 83%).

HauGonbmee konMuecTBO 38ABOK TOCTYNMJO Ha JUTEpaTYDy
Ha pycckom asmke (57% 3akasoB, ymoBaerBopeHo Ha 90%). 24%
38KA30B NOCTYNMIO HA JAMNTEPATYPY HA 3CTOHCKOM sshke U I9% -
He JMTEpaTypy Ha WHOCTDAHHHX fA3HKaX (ymoBaeTBopeHO Ha 9I% u
93% cOOTBETCTBEHHO) .

PaccvaTpuBaf 3aABKM HA JUTEPATYPY H& OCHOBe rosa Maga-
HUSl, MOXKHO CK&38Th, UTO 3&NpPOC H& JUTEPATYDY MOCHEJHUX NATH
ner Gun HesHaunrenen (I8% or obmero uucaa). OueBumHo, uuTa-
TeNbCKUE 38IPOCH HA JUTEDATYPY NOCHEOHMX JeT GHiaM yOOBIET-
BOPEHH W3[JaHUAMM, HAXONAUMMAUCA HA OTKDHNTOM gocTyne. Hau-
GonbmMM CrpocoM Toab3oBamuch usgawua 1970-1979 rr., Uyro
cocrapuno 37% or ofuero uucia (ymosnersopeHo Ha 90%). Ha
JAXTEPaTYPY, U3LaHHY® B nepuon ¢ 1940 r. no I969 r., cmpoc
cocraBun 27% (ynopnersopeHo Ha 90%), Ha nuTeparypy, BHmEn-
myo B 1917-1939 rr.,- 7% (ynoBnersopeHo He 88%) u Ha JnTe-
paTypy, uagasHyn no 1917 r., - I1% (ymoeaersopexo na 95%).

AHamma NpuuMH OTKA30B BHABAN clefyDude NaHHwe: 9% -
orcyrcTByerT B 6ubmuorexe, 74% - BumaHo, 12% - Her Ha Mecre,
5% - Ha BHCT&BKEX, B rNepernjere.

B cpegHem 3a rom or kaxgoro udrarenrs nocrymaaro 10,4
rpeGoBamuit, 43 HUX YIOBIETBOpeHH B cpefHem 9,4. Jlureparypa
38KA3HBPANAChH UNTATENFMU B OCHOBHOM B OTpacieBHe YMTAJIBHHE
3alll, COOTBETCTBYyWUME ClEIMAIM3ALMA, [I0 KONTMUECTBY noceme-
HU# Ha NEepBOM MecTe 3aJi O6UeCTBEHHHX ¥ (UIONOPMUECKHX Ha-
VK.

HayueHve CTDYKTYpH uurarenef, BCeCTODOHHWN aHamM3 WX
HHTEPECOB, & TaKKe ONTHMU3AIMA POHIOE OTKPHTOrO HOCTYT& OC -
TADTCA U BIpefb B LGHTPe Hamero BHUMaHMA. B srom Mm  Bumum
OCHOBY NOBHIIEHUS KauecTBa OOCHYXMBAHUS uuTareNeil u, npexne
BCEro, HauGonee MOJHOr'O U ONEPATHBHOTO YAOBIETBOPEHUA UATA-
TeNbCKUX 3&MpPOCOB.
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DIE BEFRIEDIGUNG DER LITERATURNACHFRAGE IN DEN
LESESALEN PUR WISSENSCHAFTLICHE LITERATUR

T.Aav, A.Malm

Zusammenfassung

Die Lesesdle fiir Fachliteratur der UB Tartu werden jdhr-
lich von mehr als 9,5 Tausend Lesern besucht, die neben der
Nutzung des Freihandbestandes (iiber 350 000 Exemplare) auch
die Literatur des Grundbestandes in Anspruch nehmen. Um ein
Bild von der Literaturnachfrage verschiedener Leserkatego-
rien - Pddagogen, Wissenschaftler, Fachleute und Studenten -
und ihrer Befriedigung zu erhalten, wurden die Leihscheine
fir Februar, Mirz und April 1984 einer Analyse unterzogen.

Wihrend dieser Zeitspanne waren insgesamt 32 183 Leih-
scheine eingelaufen.

Tabslle 1
Aus dem Grundbestand in die Leses#le bestellte Literatur

Saal Leihscheine Befriedigt Unbefriedigt
Anzahl % Anzahl % Angshl %

Séle der Gesell-

gchaftswigsenschaf-

ten und der FPhilo~-

logie 12 931 40,2 11 492 88,9 1439 11,1

Stile der Natur-
und exakten

Wissenschaften 7 121 22,1 6 174 86,7 947 13,3
Saal der Periodike i2 131 37,7 11 553 95,2 578 4,8
Insgesamt 32 183 100 29 219 90,8 2964 5,2

Die gesamte Nachfrage wurde zu 90,8% (29 219 ZRestellzetw
tel) befriedigt. Die Absagen betrugen 9,2% (2964 Bestellzet-
tel). Die ILeihscheine auf Periodika beliefen sich auf 51,8%
der Gesamtzahl, sie wurden zu 97% befriedigt. Die Leihschei~
ne auf Biicher betrugen 42,9% der CGesamtbestellungen,sie wur-
den zu 83% erfiillt, Die Leihscheine auf Autoreferate ynd Dis-
sertationen beliefen sich suf 3,5% der Cesamtbestellungen und
wurden zu 98% erfiillt. Die Nachfrage nach Mikrofilmen und
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Mikrokarten war gering - 0,1% der Gesamtzahl (befriedigt zu
83%) . .

Der grdBte Teil der Leihscheine entfiel auf die Literatur
,in russischer Sprache (57% der Bestellungen, erfiillt zZu
90%). Die Nachfrage nach der Literatur in estnischer Sprache
betrug 24% der Gesamtzahl und nach der ILiteratur in Fremd-
sprachen - 19%, befriedigt wurden entsprechend 91% und 93%.

Aus der Aufgliederung dexr lLeihscheine'nach dem Erschei-
nungs jehr der gewitnschten Literatur ergibt sich, daB die
Nachfrage nach der Literatur der letzten 5 Jahre gering war
(18% der Gesamtbestellungen). Wahrscheinlich wurde das  Be-
dlirfnis nach der neuesten Literatur durch die Magazinbenut-
zung befriedigt. Der grtften Nachfrage erfreute gich die in
den Jahren 1970-1979 erschienene Literatur; sie betrug 37%
der Leserwiinsche (befriedigt zu 90%). .Die Nachfrage nach der
in den Jahren 1940-1969 gedruckten Literatur betrug 27% {be-
friedigt zu 90%), nach der in den Jahren 1917-1939 erschie-~
nenen Literatur - 7% (befriedigt zu 88%) und nach der vor
1917 gedruckten Literatur - 11% (befriedigt zu 95%).

Die Ursachen der Absagen waren wie folgt: 9% - fehlt in
der Biblicthek, 74% - ausgeliehen, 12% - nicht auffindbar an
seinem Standort, 5% - exponiert in einer der Ausstellungen,
in der Buchbinderei.

Im Jahresdurchschnitt reichte jeder Leser 10,4 Leihschei-
ne ein, von denen 9,4 befriedigt wurden. Hauptséichlich be-
stellte men die Literatur je der Spezialitét in die TFachle~
sesfle. Am meisten wurden die S#le der Gesellschaftawissen-
schaften und der Philologie besucht.

Die Analyse der Struktur unserer Leserschaft und ihrer
Interessen, die Optimierung der Magazinbenutzung sollen auch
weiterhin im Mittelpunkt unserer Aufmerksamkeit bleiben.
Darin besteht die Grundlage besserer Betreuung der Leser,
besgerer, operativer Befriedigung ihrer Winsche.
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